Intervencgdo na 8 Edigéo dos Encontros de Basto,
Ribeira de Pena, 2005.05.12

BOLONHA, AGENDA PARA A EXCELENCIA

1. Comeco por felicitar o Centro de Formacdo de Basto pela realizacao
destes Encontros. O facto de se encontrarem ja em 8% edicdo é prova segura
do seu continuado sucesso. E igualmente manifestacio da dindmica que os
Centros de Formacdo das AssociacOes de Escolas tém vindo a adquirir no
ambito da formacdo continua e da dinamizacdo cultural, o que muito me

apraz registar.

Ao corresponder a solicitacdo que me foi enderecada, de falar sobre o
tema “Bolonha, agenda para a exceléncia”, cujo titulo creio ter sido motivado
por um trabalho de que fui co-autor, apresentado em Setembro passado no
ambito de um debate publico lancado pela Ministra da Ciéncia, Inovacao e
Ensino Superior, ndo me proponho trata-lo num plano técnico — o dos
objectivos especificos, instrumentos em desenvolvimento, duracao de graus,

—, mas sim na optica da oportunidade Unica que Bolonha oferece para
transformar o ensino superior face aos novos desafios que lhe sao colocados

pelo evoluir para uma sociedade baseada no conhecimento.

Concentrar-me-ei, para o efeito, em algumas notas focalizadas no que
considero dever ser a leitura correcta do Processo de Bolonha, no sentido da

evolucdo construtiva que, a partir da assinatura da Declaracao em 1999, os



Ministros da Educacdo Europeus tém vindo a imprimir através dos
comunicados emitidos nos seus encontros bienais de Praga, Berlim e, dentro

de dias, Bergen.

Tém-se discutido muito os potenciais efeitos negativos do Processo de
Bolonha, /. e., aquilo que Bolonha nao deve ser. Sem ignorar os perigos que,
efectivamente, existem, creio ser mais Util e interessante uma discussdo pela
positiva, numa posicao pro-activa das instituicoes que influencie o processo e
ajude a conduzi-lo na direccio mais adequada para a modernizacao do

ensino superior.

2. A primeira nota tem a ver com o sentido profundo da declaracao de
Bolonha, /. e.,, com a leitura que faco dos objectivos e preocupacoes

subjacentes ao Processo de Bolonha.

Os objectivos expressos na Declaracdo de Bolonha sao
inquestionavelmente importantes: pretende-se, desde logo, reforcar a
cidadania europeia, dentro de um novo conceito de cidadania associado a
ideia de um cidadao europeu de raiz plurinacional, dando conteudo real ao
direito de livre circulacdo e estabelecimento dos cidaddaos. Pretende-se,
concomitantemente, promover o desenvolvimento social e humano, a
empregabilidade e a competitividade do ensino superior europeu; questoes
estas que manifestamente se inserem numa dimensao europeia do ensino

superior.



Ha que ter presente, a este respeito, que por tras destes objectivos, /.e.,
na génese da Declaracdo de Bolonha, estao preocupacgdes legitimas com a
adequacdo do ensino superior as novas realidades e exigéncias inerentes a
evolucdo para contextos sociais e econdmicos cada vez mais baseados no
conhecimento. O ensino superior corresponde, nesses contextos, a uma nova
“alfabetizacdo”, imprescindivel para uma integracdao plena dos cidadaos - na
medida do possivel, de todos os cidaddaos - na sociedade do conhecimento.
Nao admira, assim, que em alguns paises se verifiguem ja taxas de acesso ao
ensino superior, na faixa etaria relevante, a ultrapassar os 80% (EUA: 81%;
Coreia do Sul: 82%; Unido Europeia: 52%). Esta massificacdo no acesso cria
uma realidade muito diferente da existente até ha duas décadas atras, quando
0 ensino superior era essencialmente um ensino de, e para, elites, com o
objectivo essencial de formar os quadros dirigentes da Nacdao. No entanto, na
maioria dos casos a organizacdo curricular dos cursos e as metodologias de
ensino praticadas ndo foram minimamente adaptadas a estas novas
realidades, conduzindo a desperdicios humanos e materiais traduzidos por

taxas de insucesso e de abandono que chegam a atingir o escandaloso.

Na realidade, temos de reconhecer que, de um modo geral, os
percursos curriculares continuam a ser muito rigidos, nao tirando partido das
potencialidades do sistema de créditos nem correspondendo a diversidade de
necessidades, vocacoes, apeténcias e capacidades dos publicos alvo; o ensino
é predominantemente magistral, pouco motivador para corpos discentes cada

vez mais heterogéneos; os conteudos cognitivos sdao privilegiados, face a



capacidades e competéncias horizontais, de natureza pessoal e interpessoal,
gue sao hoje em dia imprescindiveis, como sejam a assuncao de autonomia
individual, o culto do rigor, a interiorizacao de exigéncia e rigor ético nos
comportamentos sociais e profissionais, o sentido empreendedor, a assuncao
do risco, a apeténcia continuada pelo saber, /ie., um conjunto de atitudes
inerentes a ideia de uma participacdo activa dos cidaddos na vida colectiva,
com profunda consciéncia social e elevada exigéncia de competéncia naquilo
que se faz, estimulando o emergir de uma civilidade que é a chave de
insercdao natural na sociedade do conhecimento!. Por sua vez, as
metodologias e 0os ambientes de aprendizagem ndo sdao, na maioria dos
casos, propiciadores da aquisicdo dessas capacidades e competéncias

horizontais.

A situacao assim gerada é dramatica, a diversos niveis: € um drama
humano para os estudantes, que desperdicam esforcos e anos de vida,
quando abandonam o ensino superior sem um conjunto articulado de saberes
e sem qualificacbes certificadas; é um drama social, face ao insucesso na
preparacao dos jovens para a referida integracao, com sucesso, na sociedade
do conhecimento; comeca a ser um drama institucional, perante a perda de
alunos e as correspondentes implicacbes no financiamento. Sendo
actualmente a capacidade fisica de acolhimento no ensino superior nao sé6
suficiente mas, em diversas areas, excedentaria, estamos perante uma

inadmissivel situacdao de desperdicio dessa capacidade instalada.

1 - Simdo, J.V., Santos, S.M. & Costa A.A. (2004) Ambicdo para a Exceléncia — O Processo de Bolonha.
Gradiva.



O Processo de Bolonha, ao apontar para quadros de qualificacbes
definidas a partir dos objectivos da formacao, através de instrumentos como o
sistema de créditos ECTS, que se focaliza no trabalho de aprendizagem do
aluno, e de outros associados a descritores de grau e de nivel e ao préprio
sistema de avaliacdo, esta na realidade a induzir uma nova forma de
organizacdao do ensino, centrada no formando e nos objectivos da formacao,
organizacdo essa que se deseja flexivel em relacdo aos diversos percursos
curriculares que poderdao conduzir a objectivos de formacao equivalentes, e
que coloque uma maior énfase nos processos de aprendizagem, associados

ao relacionamento activo do estudante com o saber.
Este devera ser o sentido profundo da Declaracdo de Bolonha.
3. A segunda nora respeita a “janela de oportunidade” aberta por Bolonha.

E pela ordem de razdes atras referida que se tem repetidamente
afirmado que o Processo de Bolonha é, acima de tudo, uma grande
oportunidade para encarar a sério os problemas de fundo que afectam a
organizacao do ensino superior em Portugal, devendo ser interpretada pelo
Estado e pelas instituicdes de ensino superior como um grande desafio a que

nao poderdo deixar de dar resposta.

Em primeiro lugar, e no exercicio da autonomia cientifico-pedagdgica,
as instituicobes sao chamadas a acolher as legitimas expectativas da
Sociedade, tanto no plano nacional - em que se espera do ensino superior um

contributo decisivo para a inclusao social e para o desenvolvimento



econodmico sustentado - como no plano da construcao de um espaco europeu
em que a mobilidade e empregabilidade dos cidadaos tenha, como se disse,

significado pleno.

Competira as instituicoes de ensino superior, fazendo bom uso da
capacidade de pensamento prospectivo de que sdao principais detentoras,
gizar solucdées para os problemas enunciados, modernizando o ensino
superior e adaptando-se as novas realidades e necessidades que emanam do
valor crescente do conhecimento, contrapondo solucoes de futuro a
tendéncias de imediatismo das formacdes, e oferecendo uma grande
diversidade de formacbes, com preocupacdo constante pela sua qualidade e
relevancia socio-econdmica e cultural. Em suma, as instituicbes de ensino
superior deverao ser capazes de preparar e propor solucdes de tal modo
coerentes e sensatas que se tornem irrecusaveis, promovendo a convergéncia
possivel a nivel europeu, nomeadamente pela via da cooperacdo e das

parcerias, com salvaguarda pelos contextos culturais a preservar.

Por sua vez, o Estado devera assumir as suas responsabilidades na
criacdo de um ambiente propicio a uma estratégia global para o
desenvolvimento equilibrado e a qualidade no ensino superior e no
correspondente investimento no intangivel. Para esse ambiente contribuira, de
forma decisiva, o aprofundamento de uma verdadeira autonomia para as
instituicoes de ensino superior, conducente a um clima fecundo de inovacao e
de eficiéncia, sem peias burocraticas nem tibiezas por parte do poder politico,

autonomia essa contrabalancada, naturalmente, por um sistema eficaz, claro e



transparente de regulacdo e por uma responsabilizacdao a posteriori, traduzida

no cumprimento de metas e indicadores de desempenho.

A avaliacao da qualidade surge, neste contexto, como um referente
incontornavel do desempenho das instituicoes de ensino superior, dentro do
entendimento - insiste-se - de que a sua actividade se realiza em ambiente
de independéncia e credibilidade, permitindo o estimulo da qualidade e a

ambicdo pela exceléncia.

4. A nota seguinte tem a ver com os receios levantados pelo Processo de

Bolonha.

Ao exprimir a anterior mensagem de optimismo na capacidade de
intervencao esclarecida e estratégica por parte do Estado e na capacidade de
resposta pro-activa por parte das instituicbes de ensino superior, nao se
ignoram os receios existentes a volta do Processo de Bolonha, nomeadamente
guanto ao risco de uniformizacao e perda de diversidade e quanto aos perigos
de uma maior governamentalizacdo do sistema de ensino superior, de uma
secundarizacao da pdés-graduacao e da reducdao do investimento no ensino
superior. Esses receios, que tém algum fundamento, deverdo merecer
cuidados especiais por parte dos diversos intervenientes na implantacao do
processo, para se eliminarem ou atenuarem os potenciais efeitos perversos.
Mas nao deverdao constituir pretexto para nada se fazer e se continuar a fingir

que tudo esta bem no ensino superior em Portugal.



5. Ao tratar o Processo de Bolonha nao se pode igualmente ignorar que
existem dois outros referenciais importantes a condicionar a agenda do

ensino superior na Europa.

Um desses referenciais, incontornavel, é o dos valores universitarios
que estdo tdao profundamente imbuidos na tradicdo universitaria europeia e
que foram explicitamente expressos na Magna Charta Universitatum subscrita
pelos reitores das Universidades Europeias também em Bolonha, em 1988, a
propodsito da comemoracao dos oitocentos anos de instituicao universitaria.
Por limitacbes de tempo, ndao poderei aprofundar aqui esses valores, que é

sempre retemperador relembrar.

O outro referencial respeita a Estratégia de Lisboa, adoptada pelo
Conselho Europeu em Marco de 2000, durante a Presidéncia Portuguesa da

Uniao Europeia.

A Estratégia de Lisboa corresponde ao objectivo de fazer da Unido
Europeia “a economia baseada no conhecimento mais competitiva e dinamica
do mundo, capaz de um crescimento sustentavel, com mais e melhores

empregos e mais coesao social”.

A Estratégia de Lisboa define, assim, uma relacdo triangular “economia
sustentavel”’/“conhecimento-competitividade”/ “coesdo social”, que apresenta
um enfoque sem precedentes, em termos das politicas da Unido Europeia, em
dois aspectos essenciais para uma economia baseada no conhecimento: a

coesdo social, enquanto investimento nas pessoas e combate a exclusio



social, por forma a proporcionar aos cidaddaos condicoes para uma integracao
tdo plena quanto possivel na sociedade do conhecimento; e o papel da
ciéncia, da educacdo e da cultura ao servico simultaneamente da economia e
da inclusdo social. Objectivo este nobre e ambicioso, onde a Universidade se
posiciona inevitavelmente como forum de humanismo, de criatividade e de
vanguarda do pensamento, integrante do imprescindivel economicismo
associado a um desenvolvimento sustentado, mas sem perder de vista a sua
contribuicao especifica para o desenvolvimento humano e para a diminuicao

de disparidades sociais e econdmicas entre paises e dentro de cada pais.

6. O Processo de Bolonha ndao é, nem podia ser, imune ao referido
enquadramento proporcionado pela Estratégia de Lisboa, como se constata no

Comunicado emitido na reuniao ministerial de Berlim, em Setembro de 2003.

Efectivamente, ao clarificar e reorientar os objectivos da Declaracao de
Bolonha, o Comunicado de Berlim, para além de reafirmar a importancia social
do ensino superior e de reconhecer o papel fundamental das instituicbes e
dos estudantes para o desenvolvimento e consolidacao do Espaco Europeu de
Ensino Superior, exprime ainda, de forma explicita, que a investigacao é parte
integrante do ensino superior, enfatizando a importancia da investigacao, da
preparacao dos jovens para a investigacdo e da promocao da
interdisciplinaridade para a qualidade do ensino superior e para o reforco da
base da Europa do conhecimento. E nesse sentido que, no que respeita a
caracterizacao das estruturas de graus, se passa a incluir explicitamente o

nivel doutoral como o 3° ciclo do Processo de Bolonha.



Por outras palavras, nos novos enquadramentos do ensino superior, a
investigacdo e a pos-graduacdo nao s6 mantém, como reforcam, o seu
caracter de centralidade. Na realidade, num sistema educativo em que a
escolaridade obrigatoria se estendera ao ensino secundario e o ensino
superior passa a corresponder a nova alfabetizacao do futuro, massificando-
se a nivel do 1° ciclo, o “elitismo” associado a formacdo de quadros
dirigentes, de investigadores, de promotores da inovacao, desloca-se para os

niveis da pés-graduacao.

A necessidade imperiosa de uma melhoria acentuada dos indices de
competitividade e inovacdao na Europa, para dar corpo aos objectivos da
Estratégia de Lisboa, exige a assuncao prioritaria da pdés-graduacdo e da
investigacdo tanto a nivel politico como das préprias instituicdes. E esse o
sentido do Comunicado de Berlim, quando os Ministros lancam um repto as
instituicoes de ensino superior, apelando a que estas reforcem o papel e a
relevancia da investigacdo para a evolucao tecnoldgica, social e cultural e para
as necessidades da sociedade, mas reconhecendo simultaneamente a
necessidade de serem criados apoios fortes por parte dos Governos e das

instancias europeias, quer em recursos financeiros, quer no desenvolvimento

de politicas adequadas.

Essa necessidade é ainda mais evidente em Portugal, cujo
posicionamento nas carteiras de indicadores de competitividade e inovacao é

nao s6 muito negativo como tem vindo a piorar. Efectivamente, nos indices de
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competitividade global publicados pelo IMD2, Portugal ocupa a pior posicao
de sempre nos ultimos 12 anos, situando-se em 2004 em 39° lugar, tendo ja

ocupado o0 27° em 1999.

Assim, s6 por manifesta miopia politica seria possivel conceber um
cenario em que se ndo invista, com prioridade, numa pos-graduacdao de
qualidade, para estudantes de qualidade, bem como numa I&D que estimule a
inovacdo e se coloque ao servico de plataformas de conhecimento que sejam
motores do desenvolvimento regional, sustentado numa economia do
conhecimento. E que sé assim se poderd caminhar para a concretizacdo dos
objectivos expressos na Comunicacao da Comissdo Europeia de 5 de Fevereiro
de 2003, onde se defende que a emergéncia e o crescimento da economia e
da sociedade do conhecimento dependem de forma determinante da
combinacao de quatro elementos inter-relacionados: a producdo de novos
conhecimentos; a sua transmissdo através da aprendizagem e da mobilidade
profissional; a sua divulgacdao por intermédio das tecnologias da informacado e

comunicacao; e a sua utilizacao em processos ou servicos inovadores.

7. Em sintese, o Processo de Bolonha, apesar de apresentar alguns perigos
potenciais, que poderao resultar de leituras indevidas e descontextualizadas
do texto da Declaracdo, que é necessario evitar, representa acima de tudo um
grande desafio para a necessaria reorganizacdo do ensino superior. O
Comunicado de Berlim coloca inequivocamente a centralidade da construcao

do Espaco Europeu de Ensino Superior nas préprias instituicbes de ensino

2 - IMD Competitiveness Yearbook 2004,
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superior e reitera valores essenciais ao ensino superior, aspecto este que,
estranhamente, tem sido pouco ventilado nas discussées sobre Bolonha e a
que é necessario dar mais visibilidade. Existem, pois, ndo s um enorme
potencial de mudanca e modernizacdao, mas também salvaguardas intrinsecas
ao proprio processo, que deverdo ser exploradas, de forma construtiva, pelos

diversos intervenientes, a comecar pelas instituicoes de ensino superior.

Advoga-se, por conseguinte, para que Bolonha possa ser a
oportunidade e o motor de uma agenda para a exceléncia, que o Governo e as
instituicoes de ensino superior, em processo de construcdao partilhada, se
empenhem profundamente numa correcta aplicacio em Portugal dos
principios subjacentes ao Processo de Bolonha, por forma a que o ensino
superior contribua efectivamente para o reforco da base da Europa do
conhecimento e, como tal, para a melhoria da inovacdao e da competitividade

em Portugal.

Em termos das linhas mestras para o necessario plano de accdo,

advoga-se, pois:

- Um sistema de ensino superior com uma dgrande diversidade de
formacoes a nivel da pré-graduacao e do 1° ciclo (licenciatura), que dé
resposta a multiplicidade de vocacbes, interesses e capacidades
individuais dos formandos; com uma grande flexibilidade na
organizacao dos percursos curriculares; com metodologias de
aprendizagem motivadoras e propicias a aquisicdo de competéncias de

natureza pessoal e interpessoal que sdo imprescindiveis no quadro das

12



profissdes de hoje e de amanhad; com niveis elevados de qualidade, face
a objectivos de formacao reformulados; com possibilidade de
certificacdo de qualificacbes ao fim de periodos mais curtos de

formacao.

Um sistema de ensino superior que aposte em atrair para formacoes de
2° ciclo (mestrado), tanto de perfil cientifico como de caracter
profissionalizante, todos os graduados de 1° ciclo que tenham
demonstrado capacidade para tal, traduzida numa classificacio de Bom
no ciclo precedente, ou obtida em exame de admissao ou numa
apreciacao curricular em que sejam validadas, mediante critérios de
rigor, outras aprendizagens formais, informais ou experienciais; /e.,

um 2° ciclo de qualidade para, insiste-se, estudantes de qualidade.

Um sistema de ensino superior que promova a I&D, em estreita
articulacao com o ensino, que fomente a transdisciplinaridade e o
equilibrio entre investigacdo basica e investigacao orientada, que seja
sensivel aos problemas societais, e que procure captar os melhores 15 a
20% dos estudantes de mestrado para prosseguirem estudos de
doutoramento, proporcionando-lhes, para o efeito, as devidas

condicoes financeiras.

Um sistema de ensino superior que, com base em critérios e padroes de
nivel europeu, granjeie uma imagem de qualidade e veja a sua

relevancia inequivocamente reconhecida pela sociedade.
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- Em suma, um ensino superior de exceléncia, como corolario da agenda
subjacente ao tema que nos propomos tratar, /. e., dando conteudo

efectivo a “Bolonha enquanto agenda para a exceléncia”.

Sérgio Machado dos Santos
12.Maio.2005
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