RESPOSTAS DO SISTEMA DE ENSINO SUPERIOR

FACE AOS OBJECTIVOS INTERMEDIOS DO COMUNICADO DE BERLIM

1. Introducao

1.1 E hoje um dado adquirido que a forca do Processo de Bolonha resulta mais de uma
dinamica gerada a partir da forma de conducao do processo do que da natureza juridica da
Declaracao de Bolonha, que nao tem caracter impositivo a nivel nacional, pese embora o
compromisso assumido pelos Ministros signatarios de promoverem o alinhamento de
politicas nacionais face aos objectivos e metas tracados na Declaracdao. Ha, porém, um
elemento novo a este respeito, referido no relatério de progresso apresentado na recente
Conferéncia Ministerial de Berlim (Zgaga, 2003): os o6rgaos da Unido Europeia,
designadamente o Conselho Europeu e o Conselho de Educacédo, tém vindo gradualmente a
assumir, desde a Cimeira de Lisboa em 2000, uma mudanca de estatuto da Declaracao de
Bolonha, que comeca a ser vista ndao apenas como uma accao voluntaria dos Estados
Membros mas também como um conjunto de compromissos no quadro do follow_up do
relatorio sobre os objectivos futuros concretos dos sistemas de educacao e formacdo. Nesse
sentido, a partir dai, segundo Zgaga, o processo deixa de ser uma accado meramente

voluntaria para os Estados Membros e para os Paises candidatos a Unido Europeia.

Esta interpretacdo apenas vem dar evidéncia acrescida a uma constatacdo bem
real, de que o Processo de Bolonha vem dominando, desde ha quatro anos, a agenda do
ensino superior, e nenhum Pais ou instituicdo de ensino superior na Europa lhe ficara

imune.

1.2 O tema proposto para o painel — as respostas do sistema de ensino superior para a
globalizacdo, a construcdao europeia e o Processo de Bolonha — ndo podera deixar de ser
visto a luz das influéncias atras referidas e, em particular, dos objectivos intermédios

fixados no Comunicado de Berlim em Setembro passado (Berlim, 2003).



Esses objectivos, que vao ser predominantes na agenda dos préoximos dois anos,
transcendem a propria Declaracdo de Bolonha e representam compromissos firmes dos
Ministros reunidos em Berlim para metas a atingir até Maio de 2005, altura em que tera

lugar nova Conferéncia Ministerial em Bergen, Noruega.

Na presente intervencao procurar-se-a fazer uma breve analise do Comunicado,
para dai extrair algumas ideias quanto as formas possiveis de resposta do ensino superior

nos seus varios niveis.

2. Questoes Prévias de Base

Como ponto de partida para a analise a efectuar, € importante salientar algumas
questoes de base no Processo de Bolonha, que deverdo ser determinantes para o
posicionamento das instituicoes de ensino superior, ja que respeitam a principios
defendidos pelas instituicoes desde o inicio do processo, questdes essas que sao

reafirmadas no Comunicado de Berlim. Sao elas:

- A reafirmacao da importancia social do Processo de Bolonha, assunto que tem
tido um contributo decisivo por parte das organizacdes representativas dos estudantes,
através da ESIB (2001; 2003). E explicitamente referido no Comunicado, a este respeito,
que “a necessidade de aumentar a competitividade deve ser contrabalancada com o
objectivo de melhorar as caracteristicas sociais do Espaco Europeu de Ensino Superior, por
forma a reforcar a coesao social e reduzir as desigualdades sociais nos niveis nacional e
europeu”. Trata-se, alidas, de uma preocupacdo muito em linha com as expectativas
crescentes da sociedade em relacdo ao ensino superior, que € visto ndo s6 como um
contributo para o desenvolvimento econoémico, mas também, e ndo menos importante, como

um elemento de inclusao social.

Neste contexto, os Ministros reafirmam no Comunicado, tal como ja haviam feito
em Praga (2001), que “o ensino superior € um bem publico e uma responsabilidade publica”
e que “na cooperacdo e nas trocas internacionais (de servicos educacionais), os valores
académicos devem prevalecer”. Esta posicdo politica, tdo claramente assumida, é da maior
relevancia como base para o dialogo entre as instituicdes de ensino superior e o Governo e
constitui também uma posicdo de principio importante face as discussdes no GATS e as
tentativas de alguns Paises, com relevo para os Estados Unidos da América, parara tratar

os servicos educacionais como quaisquer outras prestacoes de servicos comercializaveis.



- O reconhecimento do papel fundamental das instituicoes de ensino superior e
dos estudantes para o desenvolvimento e consolidacao do Espaco Europeu de Ensino
Superior, como via imprescindivel para consolidar as reformas empreendidas. Este é um
tema a retomar adiante, sendo no entanto de, desde ja, extrair a ilacdo 6bvia de que as
instituicdes de ensino superior nao poderdo deixar de ser parceiros fortes no Processo de

Bolonha, o que representa uma oportunidade, mas, também, uma grande responsabilidade.

- O reconhecimento de que o ensino superior e a investigacido nao devem ser
considerados de forma isolada entre si, mas sim como duas dimensdes complementares
a articular de forma conveniente. E assumido no Comunicado o compromisso de se
desenvolverem esforcos para a criacdo de lacos mais estreitos entre os sistemas de ensino
superior e de investigacdo em cada Pais, bem como para o desenvolvimento de sinergias
entre os Espacos Europeus de Ensino Superior e de Investigacédo, reforcando por esta via a
base da Europa do conhecimento. Esta nova e fundamental vertente do Processo de

Bolonha sera aprofundada adiante.

- A afirmacao de que a qualidade do ensino superior provou ser nuclear a
construcao do Espaco Europeu de Ensino Superior, sendo enfatizado no Comunicado
que “em consonancia com o principio da autonomia institucional, a responsabilidade
primaria pela garantia da qualidade no ensino superior reside nas proéprias instituicoes”.
Esta é uma afirmacao que as Universidades Portuguesas, através do Conselho de Reitores,
proferiram inequivocamente em 1993, ao lancarem a experiéncia-piloto de avaliacao do
ensino, tirando dai as devidas ilacoes, que vieram a marcar pela positiva o sistema nacional

de avaliacdo do ensino superior.

Sintetizando estes quatro pontos essenciais, as instituicdées de ensino superior
detém, como se disse, uma grande responsabilidade no desenvolvimento do Espaco
Europeu de Ensino Superior, sendo reconhecidas como parceiros activos imprescindiveis
para o Processo de Bolonha. Sdo, nomeadamente, desafiadas a assumir as suas
responsabilidades na salvaguarda da dimensao social do ensino superior, na promocao da
interligacdo ensino-investigacdo e na garantia de qualidade das actividades que

desenvolvem.



3. Prioridades e Objectivos Intermédios

O Comunicado de Berlim reconhece a importancia de todos os objectivos
estabelecidos na Declaracao de Bolonha e regista os progressos significativos que se
verificam em todos eles. No entanto, com vista a ganhar momentum adicional num processo
ja em si dinamico, sdo assumidas algumas prioridades intermédias, expressas em metas a
dois anos, em relacdo a trés aspectos centrais ao Processo de Bolonha, que correspondem
aos objectivos de, até 2005: (i) promover sistemas de avaliacao efectivos; (ii) implementar o
uso efectivo do sistema de graus baseado em dois ciclos; (iii) melhorar o sistema de

reconhecimento de graus e de periodos de estudos.

Nestes objectivos intermédios estdo, por conseguinte, em causa as dimensoes
“qualidade”, “estruturas de graus” e “mobilidade de graduados e de estudantes”, sendo de
assinalar a prevaléncia do termo “efectivo”, o que pode demonstrar alguma percepcdo do
perigo de as reformas a introduzir se poderem ficar por operacdes de cosmética que

modifiquem os invélucros mas sem enderecarem os verdadeiros problemas a resolver.

3.1 Os sistemas de avaliacao

A propésito do controlo e garantia da qualidade, convém fazer uma precisdo de

linguagem, porque o termo “avaliacdo” pode ser usado para exprimir conceitos distintos.

Na década de 90 desenvolveram-se na Europa, com predominio para a Europa
Ocidental, “sistemas de avaliacdo” cujo objectivo principal é a melhoria continua e
sistematica da qualidade e, por isso, se orientam principalmente para a identificacao de
pontos fortes e pontos fracos da instituicdo ou programa a avaliar. Por sua vez, na Europa
Central e Oriental, a exemplo da situacao nos EUA, assistiu-se ao lancamento de “sistemas
de acreditacdo” destinados a verificacdo do cumprimento de requisitos minimos para poder
ser atribuido reconhecimento oficial (acreditacdo) ao estabelecimento ou curso analisado.
Cada um desses sistemas incluiu sempre, contudo, alguns elementos do outro, e a
distincédo entre os sistemas de avaliacdo e de acreditacdo tem-se vindo progressivamente a
esbater, na medida em que existe uma convergéncia cada vez mais acentuada nos

objectivos e procedimentos de ambos.

Fara, assim, mais sentido falar em “sistemas de garantia de qualidade” (Quality

Assurance), em que os conceitos de avaliacdo e de acreditacdo se intercruzam, i.e., a



avaliacdo e a acreditacdo aparecem como duas faces complementares da garantia da
qualidade. E este o conceito que claramente prevalece no Comunicado de Berlim, ao incluir
nas consideracoes feitas e nos objectivos tracados no ambito da quality assurance os

elementos essenciais que caracterizam a avaliacao e a acreditacao.

Na presente comunicacdo, mantendo a terminologia que nos é habitual e faz parte
de regime juridico vigente (sistema nacional de avaliacao), sera usada a palavra “avaliacao”

para exprimir o conceito alargado associado a garantia de qualidade.

O Comunicado de Berlim, remetendo correctamente, como se disse, para as
instituicdées de ensino superior a responsabilidade primaria pela avaliacdo —¢é ai que se
ganha ou perde a batalha da qualidade -, parte de uma ideia base para a definicao das
metas especificas a atingir em 2005 neste dominio: a necessidade de serem desenvolvidos
critérios e metodologias mutuamente aceites e partilhados pelas instituicoes de ensino

superior.

Estabelece, consequentemente, que os sistemas nacionais de avaliacdo deverao,

até 2005:

- promover uma definicao das responsabilidades dos diversos 6rgaos e instituicoes

envolvidos, i.e., clarificar as funcoes dos diversos actores;

- incluir no objecto da avaliacdo, nas duas vertentes complementares da
avaliacao/acreditacao:
= a avaliacdo programatica ou institucional, que inclua as fases de avaliacao

interna e de avaliacdo externa, a participacdo de estudantes e a publicitacdo de
resultados;

= um processo de acreditacao, certificacdo ou procedimento comparavel,

- assumir uma dimensdo internacional, através da participacdo e cooperacao

internacional e da articulacao em rede.

Concomitantemente, na dimensao europeia, € solicitado a European Network for
Quality Assurance in Higher Education (ENQA), através dos seus membros e em cooperacao
com as associacoes europeias representativas das instituicoes de ensino superior e dos
estudantes, que tome iniciativas para: (i desenvolver um conjunto de standards,
procedimentos e orientacoes sobre a avaliacdo, que sejam mutuamente aceites e
partilhados; (ii) explorar modos de garantir um sistema de meta-avaliacdo, do tipo

peer-review, para as agéncias de avaliacdo e/ou acreditacado (como dizia recentemente um



reputado especialista europeu, é solicitado as agéncias de avaliacdo: take your own

medicine!); (iii) apresentar um relatério de progresso em 2005.

Estes objectivos relativos a avaliacao representam, a meu ver, a agenda de trabalho
a curto prazo mais pesada para as instituicoes de ensino superior, para os sistemas

nacionais e para as instancias europeias relevantes.

3.2 As estruturas de graus

As questoes relativas a implementacao do uso efectivo do sistema de graus baseado
em dois ciclos nao vao ser tratadas em pormenor nesta comunicacao , por ter sido acordado
com o outro conferencista deste painel, o Prof. Pedro Lourtie, que sera ele a aprofundar a

tematica dos quadros de qualificacoes e os correspondentes descritores.

Refere-se, contudo, por uma questdo de sistematizacdo, que no Comunicado é
assumido o compromisso de, em todos os Paises, ser iniciada até 2005 a implementacao do
sistema baseado em dois ciclos, sendo igualmente sublinhada a importancia de se
consolidar o progresso feito e de se melhorar a compreensdo e a aceitacdo das novas
qualificacoes através do reforco do dialogo dentro das instituicoes de ensino superior e

entre estas e os empregadores.

Em termos mais concretos, € lancado um desafio, para a elaboracao de um quadro
nacional de qualificacées comparavel e compativel, entendido como uma descricao
sistematica de todas as qualificacoes oferecidas no Pais, expressa nao tanto em termos das
caracteristicas formais dos programas (duracdo, por exemplo), mas também, e
principalmente, em termos de cargas de trabalho, nivel, objectivos de formacao,

competéncias e perfil.

Analogamente, é assumida a intencdo de se elaborar um quadro global de

qualificacoes a nivel do Espaco Europeu de Ensino Superior.

Sao ainda expressos alguns objectivos operacionais, dentro de duas preocupacoes

relativas a:

a) diversificacao — dentro dos quadros de qualificacbes, os graus de 1° e de 2° ciclo
devem ter orientacdes diferentes e varios perfis, de modo a acomodar a diversidade
de necessidades de natureza individual, académica e do mercado de trabalho
(confirmando, alids, as orientacdes ja expressas no Comunicado de Praga, em

2001);



b) mobilidade vertical — os graus de 1° ciclo devem dar acesso aos programas do 2°
ciclo, e estes aos estudos de doutoramento, i.e., nenhum dos perfis ou orientacoes

em qualquer dos ciclos devera ser impeditivo da continuacao de estudos.

3.3 Reconhecimento de graus e de periodos de estudos

Em relacdo a este aspecto fundamental para a mobilidade de graduados e de
estudantes, bem como para o prosseguimento de estudos, é assumido o compromisso de
tornar mais efectivos até 2005 alguns instrumentos operacionais, que passam pela
ratificacdo da Convencao de Lisboa para o Reconhecimento de Graus por todos os Paises
signatarios (cerca de um terco ainda o nédo fizeram), por agilizar a implementacao da
Recomendacéo e por atribuir o Suplemento ao Diploma, sem encargos adicionais, a todos

os graduados a partir de 2005.

Quanto ao reconhecimento de periodos de estudos, é feito um apelo as instituicoes
de ensino superior para o aprofundamento do sistema de créditos ECTS, no sentido da
facilitacdo da transferéncia de créditos, mas também para ser usado como um sistema de

acumulacao de créditos.

4, Um Elemento Adicional

O Comunicado de Berlim acrescenta um elemento novo a Declaracdo de Bolonha,
ligado ao principio de que a investigacao é parte integrante do ensino superior na Europa,
ao enfatizar a importancia da investigacdo, do treino para a investigacado e da promocao da
interdisciplinaridade para a qualidade do ensino superior, e tirar dai as devidas

consequéncias no que respeita:

- & caracterizacdo das estruturas de graus, que passam a incluir explicitamente o

nivel doutoral como o 3° ciclo do Processo de Bolonha;

- a articulacédo entre o Espaco Europeu de Ensino Superior e o Espaco Europeu de

Investigacao, considerados como pilares da sociedade baseada no conhecimento.



Neste contexto, € lancado um repto as instituicées de ensino superior, no sentido
de reforcarem o papel e a relevancia da investigacdo para a evolucao tecnolégica, social e
cultural e para as necessidades da sociedade. Os Ministros reconhecem que existem
diversos obstaculos inibidores e nem todos os aspectos a considerar dependem das proprias
instituicoes, pelo que exprimem a necessidade de serem criados apoios fortes por parte dos
Governos e das instancias europeias, quer em recursos financeiros, quer no

desenvolvimento de politicas adequadas.

5. Respostas do Sistema de Ensino Superior

Feito o enquadramento das prioridades e principais novidades no Processo de
Bolonha, importa ponderar que tipo de respostas poderdo ser oferecidas pelo sistema de

ensino superior para enderecar os objectivos intermédios tracados.

E facil constatar que existe necessidade e lugar para respostas em diferentes
planos — no nivel politico, no sistémico e no institucional e intra-institucional —a seguir

analisados.

5.1 Respostas a nivel politico

A definicdo e implementacdo das reformas necessarias a nivel nacional para se nao
desperdicarem as oportunidades abertas pelo Processo de Bolonha levantam trés ordens de
questoes a nivel da actuacao politica, que tém a ver com o quadro juridico, com politicas

adequadas e com o financiamento.

No plano legislativo, o mais importante é fomentar um quadro juridico que nao seja
bloqueador do Processo de Bolonha. A existéncia de legislacdo adequada é certamente uma
condicao necessaria para as reformas a empreender, mas estad longe de ser condicao
suficiente. Seria, efectivamente, ingénuo pressupor que a prossecucado dos objectivos do
Processo de Bolonha a nivel nacional passa apenas, ou principalmente, pela aprovacédo e
publicacao de legislacao. Assim, tdo ou mais importante que as necessarias alteragoes a Lei
de Bases do Sistema Educativo no que se refere as estruturas de graus e ao enquadramento
do ensino superior, é a atribuicdo de uma verdadeira autonomia as instituicées de ensino
superior, naturalmente contrabalancada por um sistema eficaz de regulacdo e por uma

responsabilizacao a posteriori.



Este é, seguramente, um problema nacional, face a forma “envergonhada” como a
administracdo central do Estado tem tratado a autonomia das instituicées, mas é
igualmente um problema em outros Paises, como se depreende da constatacado apresentada
no relatério TRENDS 2003 de que 46% dos lideres das instituicoes de ensino superior
consideram que o quadro legislativo em que operam dificulta a capacidade de decisao
autonoma e, como tal, limita a capacidade de definicao de estratégias institucionais

(Reichert et al, 2003).

Num segundo plano, é fundamental a definicao de politicas adequadas gizadas a
partir de objectivos encarados como designios nacionais, consensualmente assumidos,
como sejam, a titulo de exemplos 6bvios, a qualificacdo da populacao activa e o reforco da
inovacao. Serao, assim, particularmente relevantes neste contexto uma politica integrada de

educacao e formacdo, bem como uma politica de investigacado e desenvolvimento.

No terceiro nivel referido, ha que garantir financiamento adequado para promover e
incentivar as reformas. O relatério TRENDS 2003 refere que s6 metade dos Governos tem
disponibilizado alguns fundos adicionais para as reformas necessarias, apontando esse

aspecto como uma das areas a merecer atencao.

Assim, a diminuicdo em termos reais do financiamento do ensino superior a que se
assiste em Portugal nao podera deixar de constituir um factor de preocupacao, em especial
porque as reformas de fundo a implementar, que deverdo passar por uma reorganizacao
pedagogica profunda, exigem um esforco e investimento inicial muito significativo. Acresce
que, para criar dinamica, é de toda a conveniéncia que seja instituida uma politica de
incentivos as boas praticas na organizacdo do ensino, o que implica a disponibilidade de
alguns recursos financeiros a serem atribuidos com base em objectivos contratualizados.
Seria por exemplo interessante apoiar projectos em curso para a implementacao correcta do

ECTS, que poderiam constituir centros de referéncia, como se pratica ja em alguns Paises.

Convém também ter presente, a este respeito, que a questao do financiamento, se
nao for convenientemente clarificada, podera enviesar e distorcer as discussodes a volta do
Processo de Bolonha. A critica frequentemente feita, principalmente por parte dos
estudantes, de que as pressodes para reduzir a duracdo dos cursos conducentes a um grau
de 1° ciclo tém como razdo de fundo cortar no financiamento publico do ensino superior, na
medida em que o financiamento dos estudos de 2° ciclo nédo foi ainda garantido pelo
Governo, envenena as discussdes e exige uma definicdo clara dos mecanismos de
financiamento, que nédo poderdo deixar de contemplar os trés ciclos de estudos. Isso nao

quer dizer, porém, que se ndo possam conseguir importantes racionalizacdées de custos e
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eliminacdo de desperdicios, jA que, a contrapor a massificacdo do 1° ciclo no ensino
superior, o financiamento dos ciclos posteriores, devendo ser também garantido, devera
igualmente estar condicionado a verificacdo de elevados padroes de qualidade nos
requisitos de acesso e nas condicdes de funcionamento dos cursos, nomeadamente no que
respeita a composicao do corpo docente e as exigéncias da avaliacdo dos formandos. O
papel do sistema de avaliacdo € aqui crucial, para ajudar a identificar o que merece e o que

nao merece financiamento publico.

5.2 Respostas a nivel sistémico

Ao colocar uma grande énfase no papel das instituicoes de ensino superior para a
consolidacdao do Processo de Bolonha, o Comunicado de Berlim aponta claramente para
uma abordagem bottom-up, a qual, porém, s6 sera efectiva se o nivel “up” souber dinamizar
e articular devidamente os contributos provenientes das instituicoées. Assim, a actuacédo a

nivel sistémico sera particularmente relevante no que respeita a:

- accoes de sensibilizacdo, onde for ainda necessario, dada a heterogeneidade do

grau de envolvimento por parte das diversas instituicoes de ensino superior;

- accoes de dinamizacdo, em termos de ganhar momentum e de assuncao de uma
posicao pro-activa que promova um controlo construtivo dos processos de reforma

que, sem ser bloqueador, garanta o respeito pelos valores académicos essenciais;

- accoes de coordenacao e facilitacdo na procura de instrumentos e praticas que
sejam comuns ou comparaveis, com vista a um contributo positivo para a

inteligibilidade e coeréncia do sistema de ensino superior.

Existe, assim, um amplo espaco de intervencao para os diversos 6rgaos nacionais
com funcoes de coordenacao e/ou implementacado do ensino superior, com destaque para o
CNE, o CNAVES, o CRUP, o CCISP, a APESP e o CCES, nao sendo de esquecer também o
papel a ser desempenhado pelas Ordens e Associacdes Profissionais. Convém ter presente,
a este respeito, que o apelo feito no Comunicado de Berlim para o desenvolvimento de
praticas e instrumentos partilhados e de um quadro nacional de qualificagdes representa

um trabalho intenso e complexo, que devera envolver todos os parceiros relevantes.

Duas areas, em particular, exigem um trabalho aturado e exigente, para dar
resposta aos objectivos intermédios relativos aos sistemas de avaliacdo e as estruturas de

graus.
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No ambito da avaliacdo, o inicio do 3° ciclo de avaliacdo em Portugal coincide
temporalmente com a data limite estabelecida para os objectivos intermédios do Processo de
Bolonha, o que da uma acuidade acrescida ao problema da (re)definicao de standards,
procedimentos e guides a nivel nacional e constitui incentivo para uma abordagem desta
problematica numa dimensdo europeia. A calendarizacdo para a preparacdo e
operacionalizacdo do 3° ciclo de avaliacdo &, porém, ja muito apertada. Competira ao
CNAVES dinamizar este processo, em estreita articulacdo com os demais parceiros, tendo

nomeadamente em vista introduzir a dimensao da acreditacdo nos processos de avaliacdo.

Quanto as estruturas de graus, a elaboracdo do quadro nacional de qualificacoes
exige, desde logo, uma clarificacao e aprofundamento dos conceitos de nivel, objectivos de
formacao, produtos de formacao, competéncias e perfis, para os quais € necessario
desenvolver descritores que sejam comummente aceites e utilizados. Como se disse atras,

esta matéria € tratada na outra comunicacao deste painel.

5.3 Respostas a nivel das instituicoes de ensino superior

A participacao das instituicoes de ensino superior no Processo de Bolonha,
envolvendo conjuntamente as liderancas, a comunidade académica e os estudantes, €
tratada com grande relevo no Comunicado de Berlim, que lhe dedica um titulo préprio. Ai, o
empenho das instituicoes e dos estudantes é referido como condicdo indispensavel ao
sucesso do Processo de Bolonha, a longo prazo, para a consolidacido das reformas
empreendidas, e é feito um apelo para que as institui¢coes de ensino superior garantam que

as reformas sejam plenamente integradas nas funcoes e processos nucleares da instituicao.

Este papel central atribuido as instituicdes de ensino superior tem muito a ver com
o verdadeiro sentido do Processo de Bolonha, que vai muito para além da questdo das
estruturas de graus a que por vezes tende a ser reduzido, constituindo, acima de tudo, uma
oportunidade Unica para se encararem a sério os problemas de fundo que afectam a
organizacdo do ensino superior, problemas esses resultantes em grande parte da
manutencao de referenciais desactualizados para a organizacdo curricular dos cursos e as
metodologias de ensino praticadas, as quais ndo atendem minimamente as novas realidade
de um ensino superior de 1° ciclo massificado (Santos, 2002). Efectivamente, de um modo
geral os percursos curriculares continuam a ser muito rigidos, ndo tirando verdadeiro
partido das potencialidades do sistema de créditos, o ensino é predominantemente
magistral, pouco motivador para corpos discentes cada vez mais heterogéneos, os

contetidos cognitivos sao privilegiados face a capacidades e competéncias horizontais (como
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o desenvolvimento do intelecto, o aprender a aprender, a capacidade para resolver
problemas, as capacidades para a intercomunicacao, a lideranca, a inovacdo, a integracao
em equipa, a adaptacdo a mudancga, ...), o que, face ao crescimento acelerado do
conhecimento, tende a tornar os curriculos enciclopédicos, e as metodologias de

aprendizagem ndo sdo propiciadoras da aquisicao das capacidades referidas.

O Processo de Bolonha, ao apontar para quadros de qualificacoes definidas a partir
dos objectivos da formacao, através de instrumentos como o ECTS, que se focaliza no
trabalho de aprendizagem do aluno, e de outros associados a descritores e ao préprio
sistema de avaliacdo, esta na realidade a induzir uma nova forma de organizacado do ensino,
centrada no formando e nos objectivos da formacédo, flexivel em relacdo aos diversos
percursos curriculares que poderdo conduzir a objectivos de formacdo equivalentes, e que
coloque uma maior énfase nos processos de aprendizagem, associados ao relacionamento

activo do estudante com o saber.

Este novo paradigma do ensino/aprendizagem tem implicacoes na organizacao
curricular dos cursos, que devera ser vista ndo como uma mera justaposicao de disciplinas
ou conteudos programaticos, mas em termos de areas curriculares mais alargadas,
integradas horizontal e verticalmente, em articulacao estreita com os objectivos de formacao
pretendidos. Tem igualmente implicacdoes nas metodologias de aprendizagem, que deverao
ser activas, cooperativas e participativas, facilitar o enfoque na resolucdo de problemas e
criar ambientes de aprendizagem que favorecam e estimulem o desenvolvimento de

competéncias, valores e atitudes.

A introducao correcta do ECTS, em todas as suas implicag¢des, constitui a principal
responsabilidade para as instituicdes de ensino superior no ambito dos objectivos da
Declaracao de Bolonha e representa uma oportunidade privilegiada para uma reorganizacao
profunda do ensino que podera ter um impacto muito positivo no sucesso educativo dos
formandos. Ha, contudo, que evitar a tentacdo e o perigo de transformar a introducao do
ECTS em mera operacdo aritmética de conversdo do actual sistemas de créditos,

caracteristico do ensino magistral, ignorando os problemas reais a enderecar.

O relatorio TRENDS 2003 alerta para este problema e para a necessidade de
sensibilizacdo no interior das instituicdes de ensino superior, para se conseguir chegar a
comunidade académica, ao referir que “o envolvimento institucional no Processo de Bolonha
se verifica muito mais por parte das liderancas académicas do que por parte dos
académicos”, constatando que “existe um défice na compreensado do Processo de Bolonha a

luz do contexto dos seus objectivos a nivel departamental, i.e., no repensar as actuais
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estruturas, unidades e métodos de ensino, a avaliacao e a permeabilidade entre disciplinas
e instituicoes”. Salientando a importancia da sensibilizacdo e dinamizacdo junto a
comunidade académica, é referido que “s6 47% das universidades e 29.5% das instituicoes

politécnicas criaram a figura de Coordenador do Processo de Bolonha”.

Uma referéncia ainda a participacdao dos estudantes, que tem sido activa e
construtiva. O Comunicado presta o merecido reconhecimento a essa participacao e
sublinha a necessidade de incluir os estudantes de forma sistematica em todos os estagios

das actividades no ambito do Processo de Bolonha.

6. Conclusao

Em conclusao, os objectivos intermédios estabelecidos em Berlim vém dar um
impulso adicional a dinamica do Processo de Bolonha, na medida em que ajudam a
clarificar os objectivos da Declaracao de Bolonha, clarificam o nivel de 2° ciclo da estrutura
de graus, com a introducao explicita do 3° ciclo para o doutoramento, introduzem objectivos
adicionais que sdo nucleares para o ensino superior, no ambito da investigacdo, apertam o
calendario para a implementacdo do sistema de graus baseado em dois ciclos, para o
funcionamento efectivo e comparavel dos sistemas de avaliacao, introduzindo a vertente da
acreditacdo, e para a aplicacdo mais efectiva dos sistemas de reconhecimento de graus e
periodos de estudos, e centram o processo nas instituicoes de ensino superior e nos

estudantes.

Neste contexto, existe muito trabalho a fazer e amplo campo de manobra e de
influéncia para ser exercido pelas instituicoes de ensino superior, pelos 6rgaos com

responsabilidades a nivel nacional e pelas instancias europeias.

Trata-se, como se disse, de uma oportunidade a nao perder para a melhoria da
qualidade e da eficiéncia do ensino superior. E, em particular, uma oportunidade soberana
para as instituicoes de ensino superior mostrarem capacidade de intervencao e de
auto-regulacdo, contrariando tendéncias visiveis para a regulamentacdo pela via
administrativa e contribuindo para reforcar as abordagens contratualizantes para o ensino

superior.

Sérgio Machado dos Santos
CNE, 16.0ut.2003
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