O Impacto Socio-Economico da Universidade a Nivel Regional e Local

1. A Universidade, enquanto instituicdo educativa que, no seu ambito e de acordo
com os seus objectivos, participa no desenvolvimento da educacdo, superiormente
orientada para promover o desenvolvimento do espirito democrdtico e pluralista,
respeitador dos outros e das suas ideias, aberto ao didlogo e a livre troca de opinibes,
formando cidaddos capazes de julgarem com espirito critico e criativo o meio social em que
se integram e de se empenharem na sua transformagdo progressiva (LBSE, art® 2°, 5), esta
naturalmente integrada numa interaccdo Universidade-Comunidade que €é marcante

para as accoes por si desenvolvidas.

Efectivamente, as diversas accdes empreendidas pela Universidade, tanto no
ensino, formacao e investigacdo, como na extensao cultural e prestacdo de servicos,
inscrevem-se de forma clara nessa interaccao e devem ser vistas e enquadradas a luz da
evolucdo da missao institucional da Universidade face as novas e crescentes expectativas
que a sociedade coloca no ensino superior. Na realidade, com a democratizacao do
acesso ao ensino superior e os desafios colocados pela valorizacdo crescente do
conhecimento e pela estonteante evolucdo cientifico-tecnolégica, a sociedade, sem
colocar em causa a missao tradicional da Universidade atras expressa, tende a encara-la
sob uma nova perspectiva, vendo no ensino superior ndo s6 um importante elemento de
desenvolvimento economico, mas também um factor decisivo de inclusao social, ao
contribuir para preparar os cidadaos, no maior numero possivel, para a sociedade da

informacéao, do conhecimento e da aprendizagem.

2. A interaccdo Universidade-Comunidade é, por conseguinte, vista de uma forma
muito ampla, mais exigente no que concerne ao impacto sécio-econémico do ensino

superior em cada uma das vertentes das funcdes da Universidade.

O primeiro e porventura mais importante factor de impacto do ensino superior é
a valorizacao do capital humano, através do desenvolvimento de competéncias elevadas,
conhecimento e inovacdo, como elemento essencial para o desenvolvimento e
competitividade. Trata-se da formacédo de cidadaos cultos e de quadros qualificados para

os desafios de hoje. Ha que ter presente, a este respeito, o quadro de conhecimentos,



capacidades e competéncias exigiveis e expectaveis nos graduados pelo ensino superior,
que vao muito para além dos conhecimentos e competéncias técnicas associados a um
dominio profissional especifico, ao incluirem, com relevancia crescente, um corpo de
conhecimentos basicos estruturantes do saber e de capacidades e competéncias
horizontais, de natureza pessoal e interpessoal, como sejam o desenvolvimento do
intelecto (saber pensar), o desenvolvimento de competéncias metodologicas (espirito
critico, aprender a aprender, capacidade de resolucao de problemas, capacidade para
lidar com a mudanca, ...), e a capacidade de comunicacado e trabalho em equipa, bem
como a aquisicdo de valores e atitudes ligados ao codigo deontolégico da profissao

(Santos, 2001).

Um elemento que se tem revelado importante para o desenvolvimento local é,
inquestionavelmente, a fixacao dos quadros formados nas instituicdes de ensino superior

fora dos grandes centros urbanos.

A investigacdo e desenvolvimento, enquanto factor de enriquecimento social e
empresarial, constitui outro dos elementos fundamentais de impacto da Universidade,
que adquire visibilidade acrescida com a investigacado aplicada a projectos com interesse
regional e local. A forca do impacto de I&D passa pelo estabelecimento de parcerias
fortes entre as instituicoes de ensino superior e as empresas e servicos, que envolvam
nomeadamente formas de investigacdo contratual e promovam a transferéncia de
tecnologias e outras medidas de valorizacdo da propriedade intelectual, parcerias essas

sempre encaradas em termos de beneficio mutuo entre os parceiros envolvidos.

A extensao cultural e a prestacdo de servicos especializados constituem a forma
mais directa de interaccdo entre as instituicoes de ensino superior e a comunidade, a
qual, por vezes, de forma redutora, é referenciada como apenas ou essencialmente ligada
a esta componente das funcoes da Universidade. A extensao universitaria é, sem duvida,
a forma mais visivel do impacto da Universidade, mas a interaccao
Universidade-Comunidade é algo bem mais amplo, que cruza todas as dimensodes da

misséo institucional.

3. O tema do impacto socio-econémico da Universidade tem sido tratado em
profundidade a nivel internacional e também em Portugal. Uma das referéncias
incontornaveis, pelo seu detalhe e pela forma participada como foi elaborado, € o
Relatorio Dearing de estudo prospectivo para o ensino superior no Reino Unido (Dearing,

1997).



No que respeita a ligacdo a comunidade, Dearing salienta a influéncia da
Universidade nas economias locais e regionais em trés aspectos: como fonte de receita e
de emprego, na contribuicdo para a vida cultural e no suporte ao desenvolvimento
econémico regional e local. Como contributos especificos das Universidades para as
localidades e regides sao citados a investigacao e servicos de consultoria, a atraccéo de
investimentos e correspondente geracdo de emprego, a satisfacdo de necessidades do
mercado de emprego, o apoio a formacao continua e a contribuicdo para a qualidade de
vida na medida em que actuam como centros de cultura. A Comissdo Dearing
recomenda, consequentemente, as instituicdées que sejam claras acerca da sua misséo
em relacdo as comunidades locais e as regides, e recomenda formalmente ao Governo
que as instituicoes de ensino superior estejam representadas nos o6rgdos regionais

existentes.

Em Portugal, merece referéncia um Workshop organizado pela Universidade do
Minho (UM, 1998) no ambito do projecto The Dialogue of Universities with their Regional
Partners, desenvolvido pela Association of European Universities com o apoio da
Comissao Europeia, no qual esta Universidade participou como instituicado piloto. Nesse
encontro, com participacdo ampla e representativa dos interesses sociais, econémicos e
culturais da regido, concluiu-se por trés ideias mestras para um didlogo activo e
proficuo: (i) as vantagens em a Universidade estabelecer uma politica pré-activa de
parcerias, com vista ao desenvolvimento de relacoes cataliticas de cooperacao, limitadas
no tempo e no objecto, que promovam a valorizacdo mutua dos parceiros; (ii) a
conveniéncia em se introduzir selectividade na escolha das parcerias, por forma a que a
Universidade se nao confunda com uma "estacdo de servico" mas, pelo contrario, seja
capaz de manter o necessario distanciamento e capacidade de actuacdo critica em
relacdo aos problemas sociais onde deve intervir, ndo se subordinando ao retorno
financeiro pelos servicos prestados, sem contudo deixar de o considerar (ou, dito de
outra maneira, a abertura a comunidade devera ser feita sem deixar "MacDonaldizar" a
Universidade); (iii) a necessidade de desenvolver nos estudantes a capacidade de gestao e
de iniciativa empresarial, i.e., a Universidade devera contribuir para a criacdo de uma
cultura empresarial nos graduados, incentivando a capacidade de inovacdo e de

assuncao do risco.

4. Sendo certo que existe uma consciéncia crescente do papel das instituicoes de
ensino superior na Sociedade, o impacto econoémico directo da Universidade ndo esta
ainda devidamente documentado e nem sempre € referido, sendo poucos os estudos que

o procuram quantificar. Pelo contrario, assiste-se a uma maior preocupacdo com o0s



custos do ensino superior, sendo publicamente debatidos e questionados os niveis de
investimento publico necessarios e os objectivos e finalidades desse investimento.
Discute-se, igualmente, em que medida os beneficios do ensino superior se repartem

entre a sociedade em geral e os detentores de um grau superior.

Neste contexto, ganham particular relevancia, por um lado, a quantificacdo do
retorno do investimento individual efectuado pelos estudantes e, por outro, os aspectos
macroeconomicos da relacdo entre capital humano e competitividade e o retorno do

investimento efectuado no ensino superior.

4.1 O esforco financeiro individual colocado na frequéncia do ensino superior é
consideravel. Para além dos custos de oportunidade a ter em atencao, um estudo recente
relativo ao ensino superior publico em Portugal (Cabrito, 2002), a partir de um inquérito
nacional a uma amostra representativa constituida por mais de 2000 estudantes das
universidades publicas, debrucou-se sobre os custos de frequéncia suportados pelas
familias para a satisfacdo de encargos relacionados com alojamento, deslocacoes,
alimentacao, livros e materiais, vestuario e outros, concluindo que na maioria das areas
cientificas esse esforco financeiro privado € superior ao financiamento assumido pelo
Estado para os custos do ensino superior. Olhando em detalhe os custos anuais globais
para o conjunto da universidade publica, podem referir-se alguns valores significativos
da percentagem do contributo privado associado aos custos de frequéncia, valores esses
que vao desde 38,8% em medicina, 51,0% em engenharia, 55.0% em ciéncias, 62,1% em

humanidades, 66,7% em ciéncias sociais, até 73,7% em direito.

Contudo, os beneficios pessoais da obtencdo de um grau académico, para além
do enriquecimento intelectual e cultural e do estatuto social associados ao grau, sao
ainda significativos e tém repercussdo directa na obtencdo de emprego e nos niveis
remuneratoérios. Dearing estudou esse aspecto no Reino Unido, afirmando no seu
relatorio que o ensino superior demonstrou ser um investimento pessoal excelente, com
retorno médio de 11 a 14 por cento, esperando-se que continue a ser um bom investimento,

mesmo com a expanséo do sistema.

Em Portugal, a diferenciacdo de salarios entre graduados e nao graduados é
acentuada na administracdo publica e frequente no sector privado. Causa, porém,
preocupacao aos estudantes o facto de a obtencao de emprego, uma vez terminado o
curso, nao ser tdo rapida ou quase automatica como o era no passado. A evolucao do
chamado "desemprego académico” mostra, efectivamente, um crescimento do valor
relativo entre as taxas de desemprego de graduados e da populacao activa em geral, mas

com uma vantagem competitiva ainda acentuada para os graduados (Santos, 1998).



Acresce que uma formacdo superior, se for adequada em termos das capacidades e
competéncias que desenvolve nos formandos, contribuiu para uma empregabilidade mais
duradoura, nomeadamente quanto a capacidade de adaptacdo a mudanc¢as no ramo de

actividade profissional.

4.2 No que se refere ao retorno econémico do investimento efectuado no ensino
superior, podemos referir um trabalho muito detalhado efectuado pelo Committee of
Vice-Chancellors and Principals (CVCP) do Reino Unido sobre o impacto directo das

universidades na economia britanica (McNicoll et al., 1997).

O estudo debruca-se sobre a estimativa do impacto das transaccoes financeiras
das instituicoes de ensino superior na economia, durante o ano académico de 1995/96,
tratando, no essencial, as universidades como uma industria convencional que gera
actividade econémica ao atrair e reinvestir recursos. O modelo usado permitiu
quantificar o impacto em termos do produto sectorial bruto, do valor acrescentado e do
emprego. Resumem-se, de seguida, algumas das conclusdes obtidas, apresentando os

valores em percentagem, dada a diferenca de escala 6bvia para a situacao portuguesa.

Assim, do ponto de vista das receitas, despesas e emprego no préprio sector do

ensino superior, verificou-se que:

- as instituicoes de ensino superior britanicas sao financiadas em 73% pelo
Estado (56% de financiamento basico directo e 17% de bolsas e contratos de
investigacao), 19% pelo sector privado e 8% de receitas captadas no
estrangeiro;

- os estudantes nacionais, através de bolsas e empréstimos, atrairam para o
sector, em termos relevantes para o estudo, uma verba adicional de 17%; por
sua vez, os estudantes e visitantes provenientes do estrangeiro, para além da
contribuicdo para as receitas das universidades, atrairam uma verba
adicional de 8% para o sector;

- as despesas do sector em produtos e servicos produzidos no Pais
representam 2.1% do Produto Interno Bruto e distribuiram-se do seguinte
modo por sectores de actividades: 17% em manufactura; 8% na construcao;
6% na distribuicao e hotelaria; 10% em comércio e servicos financeiros; 6%
em outros servicos, 3% em energia e sector primario e 50% em salarios
directos;

- os efectivos empregados directamente pelas instituicdes de ensino superior
representam 1.2% da forca total de trabalho.

Por sua vez, quanto ao impacto dos fluxos financeiros derivados das instituicoes

de ensino superior na actividade econémica, o estudo concluiu que:

- usando o modelo Entrada-Saida, o factor multiplicador para o produto
sectorial bruto foi de 3.21, i.e., por cada milhdo de libras gasto pelo sector do



ensino superior estima-se que foram gerados 2.21 milhdes nos restantes
sectores da economia britanica, valor este superior a media do factor
multiplicador para as industrias testadas no modelo;

- para o referido efeito multiplicador contribuiram as despesas efectuadas
pelas instituicoes (79%), as despesas dos estudantes nacionais (14%) e as
despesas dos estudantes e visitantes estrangeiros (7%);

- em termos de valor acrescentado, a contribuicao estimada do sector do
ensino superior para o Produto Interno Bruto foi de 3.7%;

- o emprego gerado pelo sector € estimado em 3.4% da forca total de trabalho
do Reino Unido, correspondendo 36% deste valor ao emprego directo nas
instituicdées de ensino superior e os restantes 64% a empregos gerados
noutros sectores através de efeitos multiplicadores;

- em média, por cada milhao de libras de despesa efectuada no ensino superior
sdo gerados 53.9 postos de trabalho, enquanto que um milhdo de libras de
exportacoes gera em média 30.9 postos de trabalho.

Em conclusao, para além do valor intrinseco do investimento em educacéo para
a economia e do retorno individual para os graduados, o sector do ensino superior,
encarado como empresa, tem um valor macroeconémico consideravel, com impacto

significativo na criacdo de emprego.

Com todas as reservas que a aplicacao destes resultados a situacdo portuguesa
possa gerar, dada a diferenca de contextos, mas para obter apenas uma estimativa da
ordem de grandeza do impacto econémico directo da Universidade do Minho na regido
em que se insere, poderiamos concluir, relativamente aos dados orcamentais de 2002,

incluindo os Servicos de Accao Social:

- com uma despesa de 99 milhoées de Euros, e aplicando o factor multiplicativo de
3.3. a U.M. tera contribuido para gerar um volume de nego6cios de mais de 300

milhoes de Euros;

- quanto a geracao de emprego, com os mais de 1 800 empregos directos e os
correspondentes 3 300 empregos indirectos, a U.M. tera alimentado mais de

S 000 postos de trabalho.

Nao €, pois, de admirar que existam tantas apeténcias e pressdes por parte dos
municipios para a instalacao local de estabelecimentos de ensino superior publico. Esta
em jogo, nessas reivindicacdes, ndo s6 a facilidade de acesso por parte dos jovens da
regido e o prestigio associado ao ensino superior, mas também a consciéncia do impacto

econémico directo previsivel e o seu possivel efeito dinamizador nas economias locais.



5. Dos estudos referidos e das reflexdes apresentadas resulta clara a importancia
da interaccdo Universidade-Comunidade e a necessidade de a enquadrar em politicas
institucionais devidamente definidas, apoiadas por estruturas proprias que, com
flexibilidade e profissionalismo, actuem como facilitadores dos interfaces, que ndo sdo

faceis, entre a Universidade e os agentes econémicos e sociais.

Uma importante dimensdo dessa interaccdo &€ a cooperacdao com as empresas,
tdo frequentemente sujeita a criticas de empresarios mas que, em boa verdade, ndo tem
sido objecto de politicas adequadas por parte dos diversos parceiros relevantes, desde o
Governo, passando pelas empresas e associacdoes empresariais, até as proprias
instituicoes. Este tema foi objecto de um estudo profundo conduzido pelo Conselho para
a Cooperacao Ensino Superior-Empresa (CESE), que contou com a participacao de
numerosas individualidades do universo empresarial, instituicoes de interface e
instituicoes de ensino superior. Esse trabalho conduziu a publicacdo de um Livro Verde
(CESE, 1994) que sintetiza as perspectivas das empresas e das instituicoes de ensino
superior, analisa casos de cooperacdo por seis sectores de actividade e apresenta
propostas concretas dirigidas ao incremento da cooperacdo ensino superior/empresa,

organizadas por grandes areas de intervencao. Dessas propostas, salientam-se:

- na area da organizacdo e recursos humanos, a criacdo de condicoes que

favorecam a permuta de pessoal entre os estabelecimentos de ensino superior e
as empresas, a participacdo de docentes na execucdo de trabalhos de
investigacdo e consultadoria em estreita ligacdo com o meio empresarial e a
participacao de quadros das empresas na docéncia do ensino superior;

- na area do ensino, a introducao de estagios obrigatoérios, devidamente avaliados,

nos curricula dos cursos, a promocao da abertura das empresas a estagios de
estudantes, a introducao dos temas inovag¢do e qualidade nos curricula dos
cursos e a participacao de representantes do sector empresarial em o6rgaos
consultivos e deliberativos da organizacao curricular dos cursos ministrados;

- na area da formacdo profissional, a organizacdo de programas conjuntos de

formacao continua e a celebracao de contratos entre os estabelecimentos de
ensino superior, os laboratérios de Estado, os institutos de investigacao
privados sem fins lucrativos, o apoio a consorcios entre instituicoes de ensino
superior e empresas para accoes de investigacdo e desenvolvimento tecnolégico
e para candidaturas a programas de incentivos, a organizacdo em rede das
infraestruturas tecnolégicas existentes ou em criacdo, orientada por principios
de coeréncia e homogeneidade, e o incentivo a criacdo de bases de dados e redes
de informacao com interesse para a industria;

- na area da internacionalizacdo, o apoio a accdes de cooperacdo entre as

instituicoes cientificas a nivel nacional e internacional e o incentivo a utilizacao
de organismos internacionais ja constituidos no desenvolvimento da cooperacao
com consorcios industriais;



- a nivel da intervencdo directa do Estado, a modificacao de legislacdo sobre os

regimes contratuais, com maior flexibilidade nos mecanismos de recrutamento e
prestacado de servicos, o encorajamento a colaboracado das instituicoes estatais
de investigacdo com os estabelecimentos de ensino superior e as empresas em
projectos comuns, a concessdo de incentivos de natureza financeira e fiscal e a
criacdo de programas especificos de incentivos a cooperacdo ensino
superior-empresa.

Este amplo leque de propostas de accao mantém toda a actualidade e responde,
nomeadamente, a preocupacoes identificadas a propésito das qualificacées dos
graduados, como sejam o valor da experiéncia de trabalho/realizacdo de estagios ao
longo do curso e o envolvimento de parceiros externos na preparacdo e desenvolvimento

dos curricula.

6. A interaccao Universidade-Comunidade é, em sintese, algo que deve ser nuclear
a forma como a universidade desenvolve asa suas funcodes, de acordo com a missdo
institucional tracada e a natureza de bem publico do servico prestado (Berlim, 2003). A
Universidade nao podera, efectivamente, deixar de responder ao desafio de corresponder
as expectativas no valor crescente do conhecimento como elemento e factor de
desenvolvimento e riqueza, mas devera saber fazé-lo preservando a sua esséncia,
aprofundando o conhecimento das fontes e causas da sua resiliéncia no passado para
resistir a sua descaracterizacdo no presente, evitando modismos porventura faceis sem

contudo ignorar as necessidades sociais e econémicas.

Mas as responsabilidades para uma interaccao eficaz cabem também a
sociedade e, em particular, ao mundo empresarial, que a devera considerar como algo
estratégico para ultrapassar o défice de inovacédo e de competitividade em que o Pais se
encontra, e por essa via estimular a economia, na qual as empresas se inserem e de que
sdo principais beneficiarias. O investimento na ciéncia e na educacao é um investimento
a médio e longo prazo, e para colher é necessario semear. A tradicdo anglo-saxénica do
fund raising, segundo a qual empresarios (muitas vezes antigos alunos da instituicao) e
empresas investem nas Universidades sob a forma de “donativos” substanciais, para
além dos contratos de investigacdo, desenvolvimento e servicos especializados
estabelecidos, traduz essa capacidade de visdo estratégica de semear no presente para
colher no futuro, dando por sua vez as Universidades uma forca e capacidade de
actuacao que seria de todo impossivel se dependessem apenas ou quase s6 de fundos
estatais. Em Portugal a situacao € muito diferente e as criticas que, de vez em quando,
alguns empresarios de renome fazem ao posicionamento das Universidades, ainda que

com alguma fundamentacao, carreiam pouca autoridade moral.



Como se afirma num estudo prospectivo recente sobre o ensino superior em
Portugal (Siméao et al, 2003), aos principios inerentes a responsabilizacdo financeira do
Estado no financiamento do ensino superior — responsabilizacido essa derivada do facto
de o ensino superior ser um bem publico e constituir responsabilidade publica (Praga,
2001; Berlim, 2003) - deverado acrescentar-se dois outros de indole e aplicacdo genérica,
envolvendo a sociedade: o principio da subsidiariedade, associado as responsabilidades
da sociedade civil, em particular das empresas, no sentido de deverem contribuir para o
financiamento quer da producdo do conhecimento, quer da formacdo de quadros
qualificados; e o principio do equilibrio social, entendido como uma responsabilidade
conjunta do Estado e da sociedade de proporcionarem as condi¢cdes para a qualificacéo

da populacao activa, por forma a atenuar os actuais défices de formacao.

A reforcar essa ideia, termina-se com uma citacao retirada das consideracoes de
fecho do trabalho do CVCP atras citado: o estudo ilustra que fundos de qualquer fonte,
publicos ou privados, usados para apoiar as actividades do ensino superior tém um efeito
amplo e positivo na economia, para além do valor do ensino superior em si préoprio. O
financiamento do ensino superior ndo vai para um ‘buraco negro’. Pelo contrdrio, uma
fraccao substancial das receitas do sector do ensino superior é gasto em produtos e

servigos de outras empresas, com vantagem global para a economia.
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