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Resumo

O texto apresenta o modelo de imputacdo de custos a projectos que foi
desenvolvido na Universidade do Minho desde 1994. O sistema de contabilidade analitica

por projectos € detalhadamente descrito e fundamentado.

O modelo matricial de gestdo da Universidade do Minho, no qual os cursos nao
estdo directamente dependentes de um Departamento ou de uma Escola, torna
particularmente relevante o processo de imputacdo dos alunos de cada curso aos
Departamentos que tém intervencdo nesse curso. E, por conseguinte, desenvolvido um
modelo de imputacdo de alunos a Departamentos, na sequéncia do qual se definem,
igualmente, modelos de alocacdo de docentes, de lugares do quadro de professores e de

pessoal ndo-docente por unidades organicas.

E ainda apresentada uma sintese do processo global de imputacdo de recurso e de

custos, que integra a aplicacdo faseada dos diversos modelos descritos.

A terminar, sao feitas algumas consideracdées sobre uma possivel evolucdo na

aplicacao do modelo de alocacdo de docentes.
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1. MODELO DE CONTABILIDADE ANALITICA

1.1 INTRODUCAO

A Universidade do Minho tem em funcionamento, desde 1985, uma estrutura de
Contabilidade Analitica por Centros de Custos, e desenvolveu em 1994 um modelo de
imputacao de custos a projectos, por forma a determinar quanto custa cada um dos

projectos em curso.

A imputacao de custos em projectos de natureza tdo complexa como sdo 0s cursos
e projectos de investigacdo universitaria tera sempre por base critérios de certa forma
arbitrarios. A validade do modelo dependera, por conseguinte, do grau de consenso que for
possivel estabelecer na aceitacdo dos critérios que lhe estdo subjacentes. Com essa
preocupacdo em mente, as bases para o modelo de contabilidade analitica foram
submetidas a uma ampla auscultacao, envolvendo todos os 6rgaos e unidades organicas da

Universidade do Minho.

No presente trabalho apresentam-se as bases do modelo de imputacdo que tem
vindo a ser utilizado, no qual o Departamento surge como a célula-base onde se desenvolve
a actividade cientifico-pedagogica. cientifico-pedagogica. O presente modelo traduz de perto
a estrutura matricial de gestdo da Universidade do Minho, sucintamente descrita no ponto
seguinte. Considera-se, contudo, que o modelo é adaptavel a instituicoes de ensino superior
organizadas em Faculdades e/ou Departamentos, sendo porventura mais simples, nessas
circunstancias, a construcdo das matrizes de imputacado de custos a projectos devido a
menor horizontalidade dos centros de recursos e, por conseguinte, a maior aproximacao

entre centros de custos e projectos.

1.2 O MODELO MATRICIAL DA UNIVERSIDADE DO MINHO

A Universidade do Minho adopta um modelo organizacional cujas bases assentam
na existéncia de "grupos de projectos", dando forma a um sistema matricial e de gestdo por

objectivos que envolve articuladamente projectos e unidades organicas.

Os projectos sao definidos como actividades organizadas de ensino (projectos de

ensino ou cursos), de investigacdo e de servicos especializados, orientadas no sentido da



realizacao dos fins préprios da Universidade.
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Por sua vez, as unidades organicas sao nucleos de recursos humanos e materiais,
nos quais assenta o desenvolvimento de todo o tipo de projectos da instituicdo, podendo de
acordo com os seus objectivos especificos assumir a forma de escolas, unidades culturais,

ou Servicos.

Projectos e unidades organicas, ou de recursos, constituem desta forma a estrutura
basica da Universidade e é pela sua interaccdo que se configura o modelo de gestao
matricial. Nao sendo formalmente equivalentes, até pelo facto de o desenvolvimento de cada
projecto ser frequentemente levado a cabo por diversas unidades organicas, nele envolvidas
em simultaneo, projectos e unidades organicas sdo por este motivo dotados de estruturas

diferenciadas de gestao.

Procura-se, desta  forma, alcancar uma organizacdo flexivel, uma

interdisciplinaridade crescente e uma adequada racionalizacdo dos recursos.

Associado a cada unidade organica existe um centro de custos, desdobrado em
items de acordo com os tipos de verbas envolvidas (despesas com pessoal, consumo
corrente, verbas de capital, verbas de formacao, verbas de intercambio, ...). Existem ainda
centros de custos associados aos Servicos Centrais e um centro de custos para os encargos
gerais de funcionamento (despesas com manutencdo, energia e outros encargos assumidos

de forma centralizada).

Na presente fase de desenvolvimento do modelo de imputacdo de custos a
projectos, consideram-se como "projectos":
a) cada um dos cursos de formacao inicial;
b) o conjunto dos cursos de pos-graduacdo no ambito de cada Departamento;
c) os Centros de Investigacao;
d) as Unidades Culturais;
e) os servicos especializados a Comunidade.

O modelo permite, contudo, o desdobramento por projectos no caso das alineas b)

a d).
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1.3 O MODELO DE IMPUTACAO DE CUSTOS

1.3.1 Caracter matricial do modelo

A determinacdo dos custos por projecto resulta directamente da estrutura dos
centros de custos, através de um processo de calculo automatico uma vez fixados

coeficientes de imputacao apropriados:

Nce

szzap,cc Cee , P=1,...,Np

cc=1

em que

Pprepresenta os custos do Projecto p;
C.crepresenta os encargos assumidos no Centro de Custos cc;

Otp’ccé o coeficiente de imputagéo do Centro de Custos Cg ao Projecto Pp , i.e., representa

a fraccéo dos custos C oo que € imputada ao projecto Pp ;
Npé o numero global de projectos considerados;

Nic€ o numero global de Centros de Custos da Conta 9.

A matriz Op,cc permite, por conseguinte, construir o vector de "Custos/Projecto" P

a partir do vector "Centro de Custos" C:



CC

MATRIZ
DOS COEFICIEN

DE IMPUTACA

O




-7 -

1.3.2 A estrutura global do modelo

O modelo proposto, de formulacao extremamente simples, tem a grande dificuldade
de construcdo da matriz o. Os principais problemas dizem respeito, naturalmente, aos

projectos de ensino e de investigacéao.

Adoptou-se, por conseguinte, uma abordagem por partes, e simultaneamente em
cadeia, onde, como se disse, o Departamento ocupa uma posicao intermédia chave no
processo de imputacao. O diagrama na Figura 1 ilustra o mecanismo proposto, que obedece

as seguintes ideias:

a) os custos de cada curso derivam directa e exclusivamente dos Departamentos nele
envolvidos, de acordo com uma matriz ¥ que tem por base os esquemas de imputacédo de

alunos por Departamento;

b) os custos dos "Projectos de Investigacao" resultam de trés componentes:

* a imputacdo dos Custos dos Departamentos cujos docentes cont ribuem para a
investigacao desenvolvida no Centro de Investigacao;

* as verbas directamente geridas pelos Centros de Investigacao;

* as verbas de financiamentos externos com Centro de Custos I&D proéprio;

c) os custos dos "Projectos de Actividades Culturais" correspondem as verbas
directamente atribuidas as Unidades Culturais homénimas e ainda a imputacao das verbas

directamente atribuidas ao 6rgao de coordenacao dessas Unidades (o Conselho Cultural);

d) os custos dos "Projectos de Prestacdo de Servicos" correspondem aos valores

lancados nos Centros de Custos proprios;

e) para efeitos das alineas a) e b) considera-se, tentativamente, que dois tercos dos
custos globais de cada Departamento tém a ver com a fungdo ensino e um terco com a

funcdo investigacdo;

f) nos referidos custos globais do Departamento estdo unicamente incluidas as verbas
transferidas do OE, isto é, ndo se consideram as receitas proprias; por essa razao, nao se
procede a qualquer imputacédo dos custos dos Departamentos aos projectos de prestacédo de

Servicos, uma vez que se pressupde que estes projectos sdo auto-financiaveis; esta
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abordagem implica, obviamente, que os overheads destinados a cobrir os custos indirectos

sejam contabilizados nos respectivos Centros de Custos;

g) os custos globais de cada Departamento sao obtidos a partir de varias

componentes:

- as dotacdes departamentais (custos directos, identificados autonomamente na
Contabilidade por Centros de Custos), que incluem:
* o0s custos com o pessoal afecto ao Departamento;

e as dotacoes em verbas de funcionamento directamente atribuidas ao
Departamento;

* as dotacodes de capital,

- os custos indirectos, em despesas correntes e despesas de capital, correspondentes
a imputacao de:
* despesas comuns dentro da Escola;

* despesas com os Servicos Centrais, as Unidades de Apoio e os Encargos Gerais
de Funcionamento.

1.3.3 Os custos indirectos dos Departamentos (matriz f)

A matriz P destina-se a permitir o calculo dos custos indirectos, em despesas
correntes e em capital, a imputar a cada Departamento. Os Centros de Custos a considerar

para as linhas da matriz sao:

a) os Servicos Centrais (Contas 91.1,91.2,91.3,91.5 e 91.6);
b) as verbas comuns das Escolas (Contas 92.#0);

c) as Unidades de Apoio (Contas 94.##);

d) os Encargos Gerais de Funcionamento (Contas 96);

e) os Investimentos (Contas 97).
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FIGURA 1 — ESTRUTURA GLOBAL DO MODELO DE IMPUTACAO DE CUSTOS
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Por cada Departamento podem ser construidas duas matrizes 3, uma relativa as
despesas correntes e outra as despesas de capital. A primeira poder-se-a ainda desdobrar
em despesas de funcionamento e despesas com pessoal e a segunda em pequenas despesas

de capital e despesas com investimentos.

1.3.4 Imputacao dos custos departamentais aos projectos (matriz vy)

Se representarmos por CDg4 os custos globais do Departamento d, considerar-se-a

que dois tercos desse valor correspondem a intervencdo do Departamento nos projectos de

ensino e um terco nos projectos de investigacao.

A imputagao de custos ao curso ¢ (representado por CC) sera:

Nd
CC¢ = ) 74 x CDy
d=1

ondeyy. =fraccao dos custos do Departamento d imputado ao Curso c;

N4 = numero de Departamentos.

Por sua vez, os custos departamentais imputados a um Centro de Investigacdo i

(representados por CDI;) serao:

Nd
CDI; = D y4 xCDy
d=1l

As linhas da matriz y sao relativamente faceis de definir, uma vez estabelecido um

modelo de imputacdo dos alunos de cada curso por Departamentos. Para o efeito, vamos

representar por A4 a fraccdo do total de alunos imputado ao Departamento d provenientes

do curso c. Por exemplo, Az7 = 0.35 significa que 35% dos alunos que sdo imputados ao

Departamento 3 provém do curso 7. Verificar-se-4a, entdo, que:
NC
> Ag =1 (100 %)
c=l

onde N, é o numero total de cursos existentes.
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Admite-se que o grau de intervencdo de um Departamento nos varios cursos em
que lecciona é homogéneo em termos de custos/aluno (note-se que o inverso nao seria
verdadeiro). Por sua vez, os alunos de pés-graduacado imputados ao Departamento sdo
ponderados em termos de alunos equivalentes a alunos de formacao inicial, de acordo com
as racios aplicaveis ao Departamento em causa para os cursos de formacéao inicial e para a
pos-graduacao, por forma a manter o principio da homogeneidade de intervencao. Entao,
como apenas 67% dos custos do Departamento sado imputados aos cursos, os elementos da

linha d da matriz y serao:

Cursol ... Cursoc .. Curso N.-1 Pos-grad. Investigaca
(ponderado) o
Departamentod: 0.67xAq; ... 0.67xAg. ... 0.67xAdNC-1 0.67xAdNC 0.33

Como se afirmou em 1.2, a pds-graduacao é considerada de forma global, sem
separacdo por cursos. O modelo de imputacao fornecera, por conseguinte, no que se refere a

este nivel de ensino:

- os recursos financeiros de cada Departamento afectos a pés-graduacao;

- o esforco financeiro global da Universidade do Minho na pés-graduacao.

Note-se que a matriz Y se pode aplicar, com os mesmos coeficientes, tanto aos
custos totais do Departamento como a subdivisoes desses custos (encargo com pessoal,

despesas correntes de funcionamento ou despesas de capital).

1.3.5 Conselho Cultural (matriz 0)

Os elementos da matriz & de imputacédo dos custos correntes do Conselho Cultural
as Unidades Culturais (matriz de uma so6 linha) poderado ter por valor, numa primeira
aproximacdo, o quociente das despesas directas de cada Unidade Cultural pela despesa
global do conjunto dessas Unidades, i.e., admite-se uma imputacédo proporcional a despesa
da Unidade.
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1.3.6 Construciao da matriz 3

Esta é a matriz mais dificil de construir com bases objectivas, sendo necessaria

uma abordagem diferente conforme a natureza dos Centros de Custos.

No modelo adoptado, considerou-se que a imputacdo dos encargos com os Servicos
Centrais, os Encargos Gerais de Funcionamento e as Unidades de Apoio se faz
proporcionalmente ao numero de docentes '"equivalentes a tempo integral" (ETI)
correspondentes a programacdo de efectivos docentes para o Departamento (programacao
essa que toma como referéncia o nimero de alunos imputado ao Departamento e ainda as
racios aplicaveis). No caso de algumas das Unidades de Apoio, como por exemplo o Centro
de Informatica ou o Centro de Comunicacdes, revelou-se necessario um estudo mais

aprofundado, de modo a obter uma solucao mais consentanea com a realidade.

Quanto as "verbas comuns' das Escolas, o modelo promove uma distribuicao

proporcional ao ntimero de docentes ETI programados para o Departamento.

No caso dos investimentos (espagcos comuns ou construcoes), € necessario

construir o modelo de imputacdo ano a ano, de acordo com o plano de investimentos.

2. MODELO DE IMPUTAGCAO DE ALUNOS A DEPARTAMENTOS

2.1 BASES PARA A IMPUTACAO

O modelo de imputacdo dos alunos de cada curso aos Departamentos que tém
intervencdo nesse curso constitui a base quer para a obtencdo de uma referéncia para o
numero de docentes a alocar a cada Departamento, quer para o modelo da contabilidade

analitica por projectos.

A matriz AE de imputacdo de AFHinos é construida de acordo com a intervencao do
Departamento (d) no curso (c), intervencao essa medida em termos das escolaridades e do
numero de créditos proporcionados pelo Departamento ao curso. Por razdes de maior

precisdao do modelo, a matriz € desdobrada por anos curriculares, visto que a intervencéao de

cada Departamento ndo é homogénea ao longo do curso. Assim, o elemento AF.q, da matriz
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AFE representa, para o ano curricular a do curso ¢, a fraccdo da carga curricular que é
garantida pelo departamento d. Por exemplo, AE;32 = 0.21 significa que, no 2° ano
curricular do curso 7, o Departamento 3 contribui com 21% do esforco docente.
Consequentemente, 21% dos alunos que frequentam o 2° ano do curso sdo imputados ao

Departamento 3. Por sua vez, um valor nulo para AF.q4 significa que o Departamento d nao

lecciona no ano a do curso c.

Note-se que a matriz AE é distinta da matriz A referida em 3.4 e que, neste caso, se

verifica a relacao:
Nd
D Ak =1 (100 %)
d=1

Para a determinacao dos valores da matriz AE considera-se a média aritmética da
percentagem de carga horaria e da percentagem do ntimero de créditos garantidos por cada
Departamento, para o curso e ano curricular em causa. No exemplo atras apresentado, os

dados relevantes sdo os seguintes:

- o plano curricular do 2° ano do curso 7 totaliza 26 horas de aulas por semana e 37

unidades de crédito; 76 alunos frequentam o 2° ano do curso;

- o Departamento 3 é responsavel pela leccionacdo, nesse ano curricular, de
disciplinas que correspondem a uma escolaridade média de 6 horas por semana
(23.1% do total das 26 horas) e a 7 unidades de crédito (18.9% do total de 37

créditos);

- o valor de AE;739 corresponde, portanto, a média dos valores 0.231 e 0.189, i.e.,

toma o valor 0.210;

- consequentemente, 21% dos 76 alunos que frequentam o ano curricular em causa,

i.e. 16 alunos, sdo imputados aos Departamento 3.

A ponderacao dos dois elementos — carga horaria e nimero de créditos — permite
uma medida mais equilibrada do esforco dispendido pelo Departamento do que a que
resultaria da consideracdo isolada de um desses elementos, dada a heterogeneidade das
disciplinas do curso em termos da respectiva distribuicdo de aulas teérica, tedrico-praticas

e praticas.
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2.2 O MODELO DE IMPUTACAO

O numero de alunos imputados a um determinado Departamento resulta do
somatoério das imputacdes correspondentes aos cursos e anos curriculares em que esse

Departamento intervém, i.e.:

5
NDg = ZAEcda x NC ¢,
a=1

Nc

5 Nc
NTDg = > D> AEu xNCi = > NDg
c=1

c=1 a-l
onde:

NDgcnumero de alunos imputados ao Departamento d a partir do curso c;
NTDgnumero total de alunos imputados ao Departamento d;

NCcgnumero de alunos que frequentam o ano a do curso c;

Ncnumero de cursos em funcionamento.

Relacionando com o modelo descrito em 1.3.4, o elemento A4qc da matriz A, que

traduz a percentagem de alunos imputados ao Departamento d provenientes do curso c,

corresponde a:

Adc = NDgc / NTDgq

2.3 A APLICACAO DO MODELO

Os planos curriculares aprovados para os diferentes cursos fornecem dados sobre

escolaridades e numero de créditos para construcao da matriz AE.q4g -
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Na pratica, para facilitar a legibilidade da matriz e a interaccdo com as Escolas
para efeitos de verificacdo dos dados, sdo construidas folhas de calculo independentes para

cada curso, que explicitam as escolaridades e créditos por ano e por Departamento, o

numero de alunos inscritos em cada ano e o calculo das percentagens AFzqa para o curso ¢

em causa e do numero NDg. dos alunos do curso imputados a cada Departamento. O

Quadro I exemplifica uma das folhas de calculo referidas.

O numero NC.4 de alunos inscritos em cada ano dos diferentes cursos faz parte

das estatisticas fornecidas pelos Servicos Académicos.

3. O MODELO DE ALOCACAO DE DOCENTES

3.1 BASES DO MODELO DE ALOCACAO POR RACIOS

Num modelo de alocacdo de docentes estritamente por racios, o numero de

docentes (Docg) a alocar a cada Departamento depende do numero de alunos (NTDg)

imputados ao Departamento e da racio (Rg) de alunos/docente adoptada para o dominio

cientifico em causa:

Docg = NTDq / Rgq

E este o modelo que o Ministério da Educacéo utiliza desde 1992 para determinar o
numero de docentes padrao de cada Universidade, a partir do qual fixa os plafonds
maximos anuais de contratacdo de pessoal e os orcamentos padrdo das diversas

Instituicoes.

As racios estabelecidas pelo Ministério da Educacao, baseadas em séries historicas
das Universidades organizadas em Faculdades, consideram uma carga docente média de 8
horas por semana para os docentes em servico efectivo e uma percentagem média de 15%

de docentes dispensados de servico docente para efeitos de formacao ou de licenca sabatica.

Os valores adoptados funcionam razoavelmente bem para a fixacdo de plafonds
globais para as Instituicées mas ndo sao aplicaveis directamente a cada dominio cientifico,

dada a heterogeneidade existente na organizacdo e grau de intervencao dos Departamentos.



Por exemplo, um Departamento de Fisica ou de Matematica que apoie apenas cursos
especificos no respectivo dominio, com numerus clausus relativamente pequenos, esta em
condicdes muito diferentes das de um Departamento homoélogo que apoie directamente
disciplinas preparatérias comuns a varios cursos de Engenharia, onde o elevado numero de

alunos permite alguma racionalizacao.

Esta questao nao levantou dificuldades na Universidade do Minho, na medida em
que, no momento da introducao das racios (1991), se dispunha ja de uma experiéncia de
sete anos de alocacao de docentes com base num modelo que garantia equidade de cargas
docentes nos diferentes Departamentos. Assim, conhecidos o nimero de alunos imputados
aos varios Departamentos e o nimero de docentes necessarios para garantir o respectivo
servico docente de acordo com os referidos critérios de equidade, foi possivel calcular (em

vez de fixar) as racios a atribuir a cada Departamento para a aplicacdo do novo modelo.

E de notar que a Universidade do Minho, nos seus critérios internos de gestdo
orcamental, adoptou um referencial para as despesas com pessoal (docente e nao-docente)
equivalente a 70% da dotacado orcamental atribuida pelo Ministério da Educacao. Como a
formula de financiamento adopta o referencial de 80% para despesas com pessoal, a
aplicacao das racios nacionais nesta Universidade exigiria, de qualquer modo, uma
correccao pelo factor 8/7 = 1.14 e a carga média docente para o pessoal em servico efectivo
seria de 8 x (8/7) = 9.1 horas/semana. Na pratica, as racios foram contudo calculadas como
referido no paragrafo anterior e a carga docente tem verificado uma diminuicdo resultante
da reducao das escolaridades dos cursos que tem ocorrido nas restruturacdes curriculares

recentes.

Com o desenvolvimento experimentado pela Universidade do Minho,
nomeadamente em termos de lancamento de novos cursos e de aumento de numerus
clausus, a tipologia dos Departamentos sofreu uma evolucdo que conduziu a alguns ajustes
das racios de referéncia. A metodologia seguida na fixacdo, em cada ano, do ntmero de
docentes a atribuir a cada Departamento, baseada em propostas fundamentadas das
Escolas e numa apreciacao e negociacao directa entre o Reitor e o Presidente da Escola,
permitiu introduzir facilmente os ajustes necessarios, na medida em que o modelo das
racios constituiu apenas um referencial susceptivel de desvios sempre que as razoes
apresentadas e a analise detalhada da situacdo o justificaram. O critério nuclear para a
alocacdo de docentes foi, insiste-se, o do equilibrio de cargas docentes médias entre

Departamentos.
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3.2

APLICACAO DO MODELO

A experiéncia adquirida ao longo dos anos de aplicacdo do modelo mostra que os

quocientes alunos/docente nos diversos Departamentos apresentam diferencas, por vezes

significativas, em relacao as respectivas racios de referéncia. Essas diferencas, que nao séo

de estranhar face ao valor relativo que se atribui as racios de referéncia, sdo devidas,

nomeadamente, aos seguintes factores:

a)

b)

c)

d)

3.3

a fase de arranque de alguns cursos;

a pequena dimensdo de alguns Departamentos, que os torna muito sensiveis a

flutuacdes no ntumero de alunos;

a especificidade de alguns cursos, com fortes restricoes ao numerus clausus por
parte do Ministério da Educacéo, que obriga a uma alocacao adicional de recursos
enquanto medidas de racionalizacdo postas em marcha ndo produzem efeitos

plenos;

as diferencas entre o numero de alunos que frequentam efectivamente os cursos e
as previsoes efectuadas no momento de alocacao dos plafonds docentes (o modelo
de previsdo do numero de alunos é bastante preciso para os cursos de formacao

inicial, mas é pouco fiavel para os cursos de pos-graduacao);

a necessidade de algumas “contratacdes de substituicdo”, numa fase transitoria,
em Departamentos que se encontram em fase de formacdo acelerada do seu

pessoal docente.

VALIDAGCAO DO MODELO

A interaccao estreita entre o 6rgao decisor e as Escolas/Departamentos na alocacao

anual dos efectivos docentes permitiu dar uma grande consisténcia ao modelo descrito. Nos

casos pontuais que se encontraram algumas dificuldades foi facil identificar as respectivas

causas, normalmente associadas ou a uma fase de arranque de um curso ou a assimetrias,

de natureza histérica, existentes entre grupos ou sub-grupos disciplinares de um mesmo

Departamento.
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Com vista a uma validacdo mais ampla do modelo, promoveu-se em Julho de 1997
uma auscultacao as Escolas, no sentido de estas indicarem, de forma fundamentada, casos
de Departamentos com cargas docentes individuais claramente excessivas. Foram, também,
fornecidas a cada Escola as folhas de calculo relativas a matriz AE de imputacao de alunos,
para efeitos de verificacdo. O facto de nao terem surgido reac¢cdes mostra que, de um modo

geral, as Escolas aceitam a equidade do modelo.

3.4 ALOCACAO DOS LUGARES DO QUADRO DE PROFESSORES

Os lugares de professor catedratico e de professor associado do quadro aprovado

para a Universidade do Minho tém sido alocados do seguinte modo:

a) ¢é constituida uma reserva de lugares, para atender a areas novas ou areas de forte

expansao;

b) os restantes lugares sdo alocados por Escolas, proporcionalmente ao niimero de
docentes programado com base no modelo de imputacdo, i.e., sem contar com

eventuais contratacoes de substituicdo.

A distribuicao de lugares por grupo disciplinar dentro de cada Escola é da

responsabilidade dos 6rgaos de gestdo da Escola.

4. O MODELO DE ALOCACAO DE PESSOAL NAO-DOCENTE

4.1 O MODELO NACIONAL DE ALOCAGCAO POR RACIOS

O Ministério da Educacado utiliza, desde 1992, um modelo de racios pessoal
ndo-docente/pessoal docente por dominio cientifico, através do qual fixa os plafonds
maximos anuais de contratacdo de pessoal ndo-docente e a correspondente incidéncia nos
orcamentos padrdo. O modelo nacional contempla ainda uma parcela adicional, que tem a
ver com as Reitorias e Servicos Centrais, componente essa obtida a partir da aplicacao de
uma racio n° total de alunos da instituicdo/funciondrios os Servicos Centrais. Para a
Universidade do Minho, os nimeros de funcionarios calculados pelas duas vias referidas
correspondiam em 1997 a, respectivamente, 87% e 13% do plafond padrao para o pessoal

nao-docente.
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4.2 ADAPTACAO DO MODELO A UNIVERSIDADE DO MINHO

A estrutura matricial de organizacdo da Universidade do Minho, que engloba
unidades de servicos que cruzam horizontalmente toda a Universidade ndo se confinando a
cada uma das Escolas, implicou a necessidade de desenvolvimento de um modelo interno
de alocacao de funcionarios que tivesse em conta essa especificidade. Acresce ainda que os
Estatutos da Universidade do Minho contemplam a existéncia de unidades culturais, as
quais, contudo, ndo sdo consideradas no modelo nacional de afectacdo de recursos, mas

constituem parte estruturante da Universidade.

O modelo adoptado, discutido e consensualizado internamente em 1997, considera

as seguintes percentagens de referéncia para a reparticdo do pessoal ndo-docente:

a) Reitoria e Servicos Centrais, 12%;
b) Unidades Culturais, 9%;

c) Escolas, Centros de Investigacdo e é6rgaos de coordenacao cientifico-pedagogica,
39%;

d) Unidades de Apoio, 40%.

O pessoal a que se refere a alinea c) € o que se encontra mais directamente ligado a

malha cientifico-pedagogica e corresponde a dois niveis distintos:

(i) pessoal a trabalhar nos servicos comuns das Escolas, nos Departamentos e nos
Centros de Investigacao (cerca de 93% do plafond da alinea c);

(ii) pessoal ligado aos o6rgaos de coordenacdo e apoio cientifico-pedagégico geral
(Conselho Académico, Gabinete de Avaliacdo, outros gabinetes horizontais de
apoio, Conselhos de Cursos).

Neste modelo assume particular importancia a determinacdo do pessoal
nao-docente a afectar a uma determinada Escola para operar a nivel da Escola, dos seus
Departamentos e do Centro ou Centros de Investigacdo associados a area cientifica da
Escola, cuja afectacdo interna é da responsabilidade directa dos é6rgaos da Escola. Esse
valor resultara dos plafonds de pessoal docente atribuidos aos diversos dominios cientificos
(Departamentos) da Escola e das respectivas racios pessoal ndo-docente/pessoal docente (rq)
definidas pelo Ministério da Educacao, afectadas por um coeficiente que traduza o modelo

interno de reparticdo de pessoal pelo tipo de unidades organicas.
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Considerando, por conseguinte, que:

- 39% do plafond padrao de funcionarios é afecto a malha cientifico-pedagogica e,
destes, 93% correspondem a pessoal ligado a area cientifica da Escola [nivel (i)
referido];

- os efectivos calculados através das racios departamentais representam, como se
disse, 87% do plafond padrao da Universidade,

entao o coeficiente acima referido devera ter o valor:

(0.39/0.87) 0.93 = 0.448 0.93 = 0.417

isto é, a racio corrigida (rc d) a aplicar, por dominio, para o calculo dos efectivos

nao-docentes das Escolas representa 41.7% de rq:

oy = 0.417 x rq
O diagrama da Figura 2 mostra como, a partir do plafond global de funcionarios

para a Universidade do Minho, se promoveu a sua distribuicdo percentual pelos tipos de

unidades.

FIGURA 2 — ALOCACAO PERCENTUAL INTERNA DE PESSOAL NAO-DOCENTE
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4.3 APLICACAO DO MODELO

Na pratica, a metodologia de afectacdo de funcionarios obedeceu aos seguintes

passos:

a) a partir do plafond padrao definido pelo Ministério da Educacdo para a
Universidade do Minho, determinou-se o plafond maximo de lugares de pessoal
nao-docente a preencher, de acordo com os critérios de gestdo orcamental

anteriormente definidos:

plafond mdaximo U.M. = (0.7/0.8) plafond padrao

b) os limites maximos de lugares a preencher nos Servicos Centrais, Unidades
Culturais e Unidades de Apoio sao, respectivamente, de 12%, 9% e 40% do plafond
mdximo U.M.; esses valores constituiram apenas um referencial, ficando a efectiva
libertacdo de vagas e a sua distribuicao pelos diferentes Servicos dependente de

uma analise rigorosa de necessidades;

c) a partir do numero de docentes por dominios cientificos e das racios corrigidas
(Tc.) foi calculado o ntiimero de funcionarios a atribuir a cada Escola e Centros de

¢d
Investigacdo associados, sendo a distribuicdo interna entre Servicos da Escola,
Departamentos e Centros da competéncia dos 6rgdos da Escola (a menos de um
funcionario administrativo explicitamente afecto a cada um dos Centros

associados);

d) o remanescente do plafond de 39% do plafond mdximo U.M. destinado a malha
cientifico-pedagogica foi gerido pelo Reitor para provisao dos o6rgéaos de coordenacao

e servicos de apoio cientifico-pedagogico.

Com o desenvolvimento da Universidade, terdo mnecessariamente que ser
introduzidos ajustes ao modelo, os quais serdo em principio residuais. A tendéncia para o
estabelecimento de politicas institucionais, devidamente suportadas, na sua
operacionalizacdo, por estruturas horizontais de apoio e dinamizacado podera justificar, em
particular, a criacdo de uma reserva de lugares do plafond global para efeitos de intervencao

estratégica através da criacdo ou reforco de Gabinetes de Apoio.
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5. SINTESE DO MODELO DE IMPUTACAO DE RECURSOS E DE CUSTOS

A chave do modelo é a imputacdo de alunos por Departamentos. A partir deste
elemento base e das racios internas que foram consolidadas ao longo de anos tem sido
possivel calcular plafonds de referéncia para os recursos humanos (pessoal docente e

nao-docente) a afectar a cada unidade e promover a imputacao de custos por projectos.

A aplicacao do modelo consiste, portanto, na sequéncia de passos seguinte, no que

se refere a imputacao de recursos:

1) Imputacado, aos Departamentos, dos alunos inscritos nos cursos de formacao

inicial, com base em matrizes de imputacdo por curso/ano de curso que traduzem o esforco

docente dos diferentes Departamentos no curso (matriz NDyc);

2) Imputacéo, aos Departamentos, dos alunos de poés-graduacdo, com base em
matrizes de imputacdo por curso, e ponderacdo dos mesmos em termos de “alunos
equivalentes a formacao inicial”, equivaléncia essa tomada em moldes de equidade do
esforco docente dispendido (o facto de a formula de financiamento das instituicdes de
ensino superior nao considerar os alunos de pés-graduacao levanta problemas para a
contabilizacao destes alunos no modelo interno de imputacdo, mas a assuncado de uma
politica institucional de promocdo da pés-graduacdo aconselha a que, na medida do
possivel, esta importante dimensdo da missdo da Universidade seja tomada em

consideracao);

3) Calculo dos plafonds de referéncia para o pessoal docente por Departamentos;
introducao de ajustes com vista a fixacao de plafonds a atribuir, tendo em linha de conta as
propostas fundamentadas das Escolas, a evolucdo do numero de alunos e situacoes

conjunturais especificas;

4) Calculo dos plafonds de referéncia para o pessoal nao-docente por tipos de
unidades e, no que se refere a malha cientifico-pedagogica, por Escolas; fixacao do numero
de lugares a afectar a cada unidade, com base no plafond de referéncia, que constitui um

limiar maximo, e numa analise concreta de necessidades;

5) Embora a afectacdo de recursos financeiros as unidades organicas nao tenha sido

incluida no modelo descrito, € de notar que uma parte significativa das verbas de
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funcionamento corrente atribuida as unidades, e livremente geridas por estas, tem
dependido de um sistema de pontuacdo que pondera os efectivos docentes e/ou

nao-docentes e respectivas categorias.

No que se refere a contabilidade analitica, os passos para a imputacao de custos a

projectos no ano civil n sdo os seguintes:

a) A partir das matrizes (NDgc) de alunos imputados aos Departamentos nos anos

académicos (n-1)/n e n/(n+1) calcula-se a matriz de “alunos equivalentes” para o ano civil
n, atribuindo, para o efeito, pesos de 3 e 1 aos anos académicos referidos; reduzindo os

elementos desta matriz a percentagens dos totais de alunos imputados aos Departamentos,

calcula-se a matriz (Aqc) relativa, para o ano civil n, aos cursos de proveniéncia dos alunos

imputados aos Departamentos;

b) Calculam-se os elementos da matriz Yqc = 0.67 x Agc, acrescentando uma coluna

para a investigacdo, com valor de 0.33 para todos os elementos da coluna;

c) Aplica-se a programacao de docentes (Docg) para os anos académicos (n-1)/n e

n/(n+l) a metodologia referida em a), de modo a obter o numero de docentes por

Departamento equivalente ao ano civil n;

d) Constroi-se a matriz Bec,q , fazendo corresponder cada linha da matriz aos valores

da programacdo docente (Docq) expressos em percentagens do total de docentes da
Universidade:

Ng

Bec,d = Docy / ZDocd
d=1

e) Alteram-se as linhas da matriz § para os centros de custos que justificam critérios
especificos de imputacao (caso do Centro de Informatica e do Centro de Comunicacoes, em
que é introduzida uma ponderacao por dominio cientifico, e dos Servicos Académicos, em
que os elementos da matriz sdo tomados proporcionalmente ao nimero de alunos e nao ao

numero de docentes);

f) A partir dos encargos (C¢c) assumidos em cada centro de custos no ano civil em

causa (dados fornecidos pela Contabilidade), calculam-se, através da matriz B, os custos

indirectos a imputar aos Departamentos;
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g) Associando aos elementos obtidos na alinea anterior os custos directos dos
Departamentos, obtém-se os custos totais por Departamento, com base nos quais é possivel

calcular o custo/aluno em cada Departamento;

h) Através da matriz Yy imputam-se os custos departamentais aos cursos de formacao

inicial, a p6s-graduacao e aos Centros de Investigacao.

Obtém-se, assim, os custos por aluno para cada um dos cursos de formacao inicial,
para o ano civil em analise. Utilizando metodologia semelhante, € possivel calcular os custos
por aluno para os cursos de poés-graduacdo. Basta, para o efeito, desdobrar por cursos a

coluna da matriz y relativa a pés-graduacéo.

De igual forma, a coluna da matriz Yy respeitante a investigacdo pode ser

desdobrada por Centros de Investigacao.

6. EVOLUCAO NA APLICACAO DO MODELO DE ALOCACAO DE DOCENTES

Um dos pontos mais sensiveis do modelo de alocacao de recursos descrito € o da
alocacao do pessoal docente, pelas implicacées do mesmo, ndo s6 no numero de docentes a
atribuir a cada Departamento mas também na afectacdo de pessoal ndo-docente e de
recursos financeiros, e ainda por se tratar da fase do processo de alocacado mais sujeita a

analises casuisticas.

Ha, por conseguinte, toda a conveniéncia em tornar a tomada de decisdo tao
proxima quanto possivel das Escolas, porque a realidade concreta dos seus Departamentos

sera ai melhor compreendida e tratada.

A fase de desenvolvimento da Universidade do Minho, com um ritmo de
crescimento mais moderado do que no passado, e a consolidacdo ja obtida no modelo de
imputacao de recursos e de custos, poderdo permitir uma alocacao de pessoal docente em

duas etapas:
a) alocacao de plafonds as Escolas, efectuada pelo Reitor;

b) alocacédo interna por Departamentos, a cargo dos 6rgaos de gestao das Escolas.
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A atribuicdo de plafonds de pessoal docente as Escolas pode, por sua vez, ser

efectuada por dois processos distintos, que poderao ser combinados entre si:

(i) numa base diferencial, considerando os acréscimos previsiveis de alunos

imputados aos Departamentos da Escola e as racios Rq de referéncia na U.M.;

(ii) considerando o valor actual da racio (Rg) de alunos/docente calculada globalmente

para cada Escola e aplicando de futuro esse valor ao total de alunos imputados a

Escola.

Uma das vantagens desta abordagem seria ainda uma melhor garantia de equidade
de cargas docentes médias entre os Departamentos de cada Escola, visto que a discussao
sobre a distribuicao dos plafonds docentes se efectuara em o6rgdos com uma maior

aproximacao e capacidade de controlo a realidade a nivel departamental.

Enquanto persistir o esforco de formacao acelerada do pessoal docente em
Departamentos mais carenciados em recursos humanos especializados, podera haver lugar
a intervencdes pontuais, contratualizadas, nomeadamente por recurso a eventuais

programas nacionais de apoio a formacao do pessoal docente.
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Op,cccoeficiente de imputacao do Centro de Custos Ce a0 Projecto Pp

Bece,gqfraccao dos encargos do Centro de Custos ec que € imputada ao Departamento d

Y4acfraccao dos custos do Departamento d imputados ao Curso ¢

Ag4cfraccao do total de alunos imputados ao Departamento d que sado provenientes do

Curso ¢

AFcda fraccao dos alunos do Curso e, a frequentar o ano curricular a, que é imputada ao
Departamento d (representa igualmente a fraccao da carga curricular do curso c,
ano a, que € garantida pelo Departamento d)

CC.custos imputados ao Curso ¢
C.cencargos assumidos no Centro de Custos cc
CDgjcustos globais do Departamento d
CDI;custos Departamentais imputados ao Centro de Investigacao i
Docgnumero de docentes alocados ao Departamento d
Nc.numero total de Cursos existentes
N¢cnumero global de Centros de Custos
NC_,numero de alunos que frequentam o ano a do Curso ¢
Ngnumero de Departamentos
NDg .numero de alunos imputados ao Departamento d a partir do Curso ¢
Npnumero global de projectos considerados
NTC_ numero total de alunos do Curso ¢
NTDgnumero total de alunos imputados ao Departamento d
Ppcustos do Projecto p

rcgqracio pessoal ndo-docente/pessoal docente adoptada para o Departamento d apods
correccao para o modelo de imputacao da U.M.

Rgracio alunos/docente adoptada para o Departamento d

rqracio pessoal ndo-docente/pessoal docente para a area cientifica do Departamento d
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Rgvalor médio ponderado das racios Ryq para a Escola E



